
区民委員会報告資料 

令和２年１２月８日 

報告事項件名 頁 

１ ＬＧＢＴ相談窓口の設置について・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・２ 

２ 公募型プロポーザル方式による図書館システム再構築業務委託の実施結果に 

ついて・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・３ 

（地域のちから推進部）



区 民 委 員 会 報 告 資 料

令和２年１２月８日

件 名 ＬＧＢＴ相談窓口の設置について 

所 管 部 課 名 地域のちから推進部 区民参画推進課 

内 容 

ＬＧＢＴ関係相談窓口の設置について、下記のとおり報告する。 

記 

１ ＬＧＢＴ相談窓口の開設について 

事 業 概 要 

名  称 あだちＬＧＢＴ相談窓口 

開設時期 令和２年１２月 

開設場所 男女参画プラザ（エル・ソフィア内）相談室 

相談日時 

１コマ５０分 １日３コマ 

月２回 原則第１月曜日・第３土曜日 

月曜日：午後５時００分から午後８時００分 

土曜日：午後２時００分から午後５時００分 

※ 実施月によって変更あり

予約方法 
事前予約制 

電話またはホームページ申込フォーム 

委託先 
ＮＰＯ法人共生社会をつくるセクシュアル・マイノリ

ティ支援全国ネットワーク（通称：共生ネット）

相談内容等 

性自認・性的指向についての悩みや困難を抱える本

人、その家族及び友人、支援者等からの相談を受け付

け、日常生活における課題や不安、社会的障壁等の解

消を目指し、専門的な立場から助言や支援を行う。 

問 題 点 

今 後 の 方 針 

広報室など関係所管と協議を行い、ちらしを作成するほかホームページ

やＳＮＳを通じて広く区民に周知を行う。 
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区 民 委 員 会 報 告 資 料 

令和２年１２月８日 

件 名 
公募型プロポーザル方式による図書館システム再構築業務委託の実施

結果について 

所管部課名 地域のちから推進部中央図書館、政策経営部情報システム課 

内 容 

公募型プロポーザル方式による図書館システム再構築業務委託の実

施結果について、以下のとおり報告する。 

１ 業務名 

足立区図書館システム再構築業務委託 

２ 選定委員 

学識経験者３名、区職員２名（副区長、管理職１名） 

３ 選定経過 

（１）令和２年６月１６日 第一回選定委員会

公募内容の確認ならびに選定基準の決定

（２）令和２年７月３１日 提案書提出者の選定

参加表明のあった２者を提案書提出者として選定

（３）令和２年１１月２日 第二回選定委員会

１者の提案書の審査・特定

（他１者は提案書提出者選定後、辞退の申し出があった）

４ 被選定事業者 

（１）事業者名：ＮＥＣソリューションイノベータ株式会社

（２）提示額：６４０，１８８，０２７円（税込）

（３）提案上限額：８１４，３０１，４００円（税込）

（４）点数：３８８／５００点（別紙１を参照）

※ 提示額、提案上限額いずれもイニシャルコストおよびランニ

ングコスト６０か月分の合計額

５ 被選定事業者の評価 

ＩＣタグの活用を含め、全体的に提案依頼書の内容を満たしてお

り、選定対象として適切である。特に評価できた点、できなかった

点については、以下のとおりである。 

（１）現行システムの後継パッケージであり、現行システムが持つ基

本機能を継承しつつ、問題点の改善が図られている。 

（２）特別区や政令指定都市といった、大規模の市区町村立図書館で

の導入実績を有しており、実績が豊富である。 

（３）資料のＩＣタグ化による機器の設置作業について、臨時休館を

行わずに実行できる。 
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（４）ＩＣタグを活用させたサービスに関して、貸出の自動化等、区

が想定していた内容をさらに発展させた提案は得られなかった。 

（５）外部のサービスとの連携や電子書籍サービス、図書館データの

利用などの連携先として多様な選択肢が用意されていなかった。 

６ 新システムの変更点 

（１）ＩＣタグを使った資料管理により、貸出処理をせずに複合施設

内のどこでも図書館資料の提供が可能となる。 

（２）ＩＣタグの利用により、貸出や返却が自動化される。

（３）未所蔵資料のリクエストやパスワード発行等のオンライン化。

（４）インターネット上のシステムにおいて、希望する利用者に対し

読書履歴の確認が可能となる。

問 題 点 

今後の方針 

令和３年１月を目途に契約を締結し、令和４年１月の稼働に向けて構

築作業を進めていく。 
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別紙１

1
業務改善についての提
案の妥当性

最終選定委員会において区職員からの報告をもとに、選定委員
が評価する。

2
区の要求に適合した業務
システムの実現性が可能
な提案内容か

最終選定委員会において区職員からの報告をもとに、選定委員
が評価する。

3
プロジェクト推進体制の
妥当性

提案されたプロジェクト推進体制を、予め定めた基準により評価
する。

4 スケジュールの妥当性 提案されたスケジュールを、予め定めた基準により評価する。

5 機能の的確性
区の業務機能要件に対する回答の達成度合いを、予め定めた
基準により評価する。

6 非機能の的確性 非機能要件を、予め定めた基準により評価する。

7 ライフサイクルコスト 初期導入費用＋5年間のシステム維持費用を評価する。

8 コストの妥当性
Value for Money（金額に見合った価値）について選定委員が評
価する。

9
プレゼンテーションの内
容やプロジェクトマネー
ジャーの資質の評価

最終選定委員会におけるプレゼンテーションでの質疑応答を踏
まえ、選定委員が次の点を評価する。
・プレゼンテーションの内容の妥当性
・提案事業者・担当者の意欲や熱意、理解、協調性
・プロジェクトマネージャーの資質

10 提案全般の評価
提案書の記載内容が適正か（説明との矛盾や誇大な点がない
か）を選定委員が評価する。

11
区内業者

25点（加点）

区内に本店または支店
のある業者の評価

・区内に本店があり、対象業務区域が区内（25点を加点）
・区内に本店があり、対象業務区域が区外（20点を加点）
・区内に支店があり、対象業務区域が区内（15点を加点）
・区内に支店があり、対象業務区域が区外（10点を加点）
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合　　計

図書館システム再構築業務委託　提案書特定結果

項番

評価項目

分類 指標

第一位

NECソリュー
ションイノベー

タ(株)

配点
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