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内 容 

国が目指す「令和４年度末までにほぼすべての国民にマイナンバーカー

ドを行き渡らせる」とする目標に向けて、各自治体ともカード交付体制の

大幅な増強を求められている。 

ついては、足立区においては、さらなる交付体制の増強を図るため、下

記のとおり新たな交付会場の設置を進める。 

１ 移転候補先の概要 

 現在の担当課所在地である本庁舎別館より広い床面積があり、十分な

交付スペースを確保できる物件の選定を進めている。今後、さらにカー

ド申請数が増加しても、カード交付や交付前作業等が円滑に実施できる

ように対応していく。 

（１）候補場所 中央本町地域

（２）総床面積 ６５０㎡程度

２ 移転時期及び事業実施期間 

令和３年５月～令和５年３月 

※ 国の方針により作成した「マイナンバーカード交付円滑化計画」の実施期間

３ 移転後のカード交付体制 

（１）本庁舎別館及び１２０５会議室の交付会場は、資源を新会場に集約

し、平日は予約無し交付を基本とすることにより、カード交付までの

日数の短縮を目指す。増加していくカード申請数に対応して、１か月

あたり１万枚以上の月間最大交付可能枚数を確保していく。 

（２）２拠点の駅前交付会場は、仕事帰りの受取り需要を鑑み、令和３年

度も継続する。 

（３）千住以外の区民事務所でのカード交付は、暫定的な対応であったた

め、住民異動届の繁忙期である３月、４月を迎えることから、２月ま

でで当面終了する。 

【交付会場別の交付可能枚数（令和３年５月～）】 

交付会場 
最大設置

窓口数 

月間最大交付

可能枚数 
備考 

新会場（想定） １０ ７，０００ 
予約無し交付及び休

日交付を実施 

本庁舎南館１階 ３ １，０５０ 戸籍住民課内 

イオン西新井店 ２ １，３６５ 
平日１９時３０分ま

で営業 

千住区民事務所 ２ ８８０ 平日１９時まで営業 

2



４ 移転に伴う事業費 

 令和３年第１回定例会で審議予定の一般会計補正予算（第１５号）に

おいて、賃貸ビル賃借料にかかる事業費の予算の議決が得られた際には、

担当課及び交付会場の移転を実施する。 

  当該事業費は、「個人番号カード交付事務費補助金」の対象となる。 

（１）事業費総額（３か年計） ４，０９２万円

ア 令和２年度 ９２４万円 

イ 令和３年度 １，５８４万円

ウ 令和４年度 １，５８４万円

問 題 点 

今後の方針 

マイナポイントの申込終了期限である令和３年９月に向けて、カードの

未受取者へ対して受取勧奨の個別通知発送を検討している。通知送付の際

に、会場の移転についても案内を行うことで、確実に周知を図っていく。 
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