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１ 受理番号１７ 宅配ボックス設置費用の助成を求める陳情 ・・・・・・・ ２ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（環 境 部） 



２ 

件  名 
受理番号１７ 

宅配ボックス設置費用の助成を求める陳情 

所管部課名 環境部環境政策課 

陳情の要旨 

 宅配ボックスの設置は、配達ドライバーの労働環境の改善、二酸化炭素

排出削減、新型コロナウイルス感染対策の一助となることから、設置費用

の一部を助成する制度を創設願いたい。 

１ 宅配ボックス設置助成を創設してください。 

２ 据え付け型の宅配ボックス設置工事に限定した助成としてください。 

３ 戸建て・分譲住宅・賃貸住宅に関わらず必要とするすべての区民を対

象としてください。 

４ 地域経済活性化に寄与する点から区内業者施行に限定した助成として

ください。 

陳情者等  請願文書表のとおり 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

内容及び経過 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

１ 足立区における住宅リフォーム等補助制度 

 名称 補助項目 

環

境

部

門 

省エネリフォーム 

補助金 

ガラス・窓の交換 

内窓の新設 

断熱材の設置 

遮熱塗装 

住

宅

部

門 

住宅改良助成事業 

住

居

部 

手すり設置 

和式トイレから洋式トイレへの変更 

耐震ドアに変更 

畳からフローリングへの変更 

室内の段差解消 

間取り変更 

作付け家具の設置 

浅型浴槽への変更 

浴室暖房の設置 

浴室の段差解消 

軽量屋根材へのふき替え 

共

用

部 

手すり設置 

スロープ設置 

エントランス扉変更 

高齢者住宅改修事業 

(予防給付) 

手すりの取り付け 

段差解消 

高齢者住宅改修事業 

（設備改修給付） 

浅い浴槽への取替工事 

流し・洗面台の車椅子用への取替工事等 

便器の洋式化 

 

 



３ 

 ２ 国の宅配ボックス設置補助制度 

（１）長期優良住宅化リフォーム推進事業 

対象者 補助率 補助上限額 

戸建住宅 

共同住宅 
１／３ 

１００万円／戸（評価基準型） 

２００万円／戸（認定長期優良住宅型） 

２５０万円／戸（高度省エネルギー型） 

※ 若者・子育て世帯が工事を実施する場合は上記に５０万円／戸

を加算 

 

（２）防災・省エネまちづくり緊急促進事業 

対象者 補助率 補助上限額 

市街地再開発事

業や優良建築物

等整備事業等に

より整備される

住宅民間賃貸・

共同住宅 

補助対象事業の 

建設工事費 

３％・５％・７％ 

防災対策、省エネ

ルギー対策等に付

加的に要する費用

の合計 

※ その他、公営住宅、ＵＲ賃貸住宅等への補助制度もある。 

 

３ 他区の補助制度 

 名称 対象者 補助額 補助上限額 

荒 

川 

区 

宅配ボックスの

設置費に対す

る助成 

･区内在住の個人 

･事業者 

･管理組合 

施工に要し

た費用の 

１／２ 

区内業者施工 

５万円 

区外業者施工 

３万円 

大 

田 

区 

住宅リフォーム

助成事業 

（コロナ禍におけ

る新しい生活様

式への対応工事） 

･区内在住の個人

住宅の所有者 

対象工事費 

（税込）の 

２０％ 

１０万円 

 

 

 

 

 

 



４ 

４ 宅配便の再配達率 

  

 出典：国土交通省が実施する宅配便の再配達率のサンプル調査 

 

５ 宅配荷物を１回で受け取った場合の二酸化炭素削減量（推計値） 

足立区内における１世帯当たり年間二酸化炭素排出量が約８ｋｇ削減 

杉の二酸化炭素吸収量に換算すると約０.６本分に相当 

出典：国土交通省「宅配の再配達の発生による社会的損失の試算について 

(Ｈ２７)」から推計 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

問題点等 
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