
 

 

 

 

 

産業環境委員会情報連絡 
 

 

令和６年３月１３日 
 

 

 

情報連絡件名 頁 

（１） 新成人に向けたハガキ（新成人のお祝い及び消費者被害啓発）の送付について ２ 

（２） 
新潟県魚沼市及び長野県山ノ内町との友好自治体提携４０周年に係る交流バス

ツアーの実施結果について・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 
４ 

（３） あだち花小旅ガイドブック改訂版の作成について・・・・・・・・・・・・・ ８ 

（４） 令和６年度観光イベント事業の実施予定について・・・・・・・・・・・・・ １０ 

 

 

 

 

 

 

 

 

（産業経済部） 
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産 業 環 境 委 員 会 情 報 連 絡  
令和６年３月１３日 

件   名 新成人に向けたハガキ（新成人のお祝い及び消費者被害啓発）の送付について  

所管部課名 産業経済部 産業政策課 消費者センター 

内   容 

１ 新成人に向けたハガキ送付の目的 

令和４年４月からの成人年齢引き下げにより、１８歳で成人となることを祝 

い、合わせて、若者が消費者トラブルに遭わないための啓発を目的としたハガ 

キを、翌年度に１８歳になる区内在住の全ての新成人に向けて直接送付するこ 

とで、新成人になることへの意識を高め、消費者被害の未然・拡大防止への周 

知を行うことを目的とする。 

２ 令和４年度送付物及び課題（令和５年３月送付） 

（１）送付物 

令和４年度は奉書紙に印刷した「お祝いメッセージ」と「若者向け相談事 

例集」を角２封筒に入れて送付した。 

（２）課題 

ア 経費（郵送代、印刷費用等）がかかる。 

イ 封筒を使用して送付したため、開封しないと周知できない。 

３ 課題に対する令和５年度の対応 

手に取ってすぐに確認してもらえるよう、表面にお祝いメッセージ、裏面に 

相談事例集の案内を記載した啓発「ハガキ」による送付方法に変更し、コスト 

を抑える。 

 令和４年度（実績） 令和５年度（見込） 

送付数 ５，２２５人 約５，５００人 

送付物 ① お祝いメッセージ 

② 相談事例集 

③ 消費者センター名入り 

 クリアファイル 

⇒角２封筒に入れて送付 

① お祝いメッセージ 

② トラブル事例の４コマ漫画 

③ 相談事例集の案内二次元コード 

等 

⇒案内を印刷したハガキを送付 

送付 

費用 

消耗品購入、印刷、郵送代 

           等 

  支出計 ６８０千円 

ハガキ作成委託、郵送代 

 

   支出見込額 ３８４千円 

 

４ 送付時期 

令和６年３月中旬 

５ 今後の方針等 

ハガキによる啓発だけでなく、ＳＮＳ等を活用した若者への啓発を継続して 

実施するとともに、消費者教室（出前講座）での学びの場や消費者センター啓 

発紙での周知などで、更なる消費者被害未然・拡大防止への啓発を展開してい 

く。 
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新成人に向けたハガキ デザイン 

表 面 裏 面 
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産 業 環 境 委 員 会 情 報 連 絡 

令和６年３月１３日 

件   名 
新潟県魚沼市及び長野県山ノ内町との友好自治体提携４０周年に係る交流

バスツアーの実施結果について 

所管部課名 産業経済部 産業振興課、一般財団法人足立区観光交流協会 

内   容 

 

 

 友好自治体提携を結んでいる魚沼市及び山ノ内町への交流バスツアーの実

施結果について、以下のとおり報告する。 

 

１ 魚沼市 

（１）日程・実施可否 

日 程 参加数 実施可否 

令和５年 ７月１２日（水）～１３日（木） ２１名 実施 

     ９月１１日（月）～１２日（火） （１６名） 中止 

    １１月 ７日（火）～ ８日（水） （１６名） 中止 

  ※ 最少催行人数は２０名。表中参加数の（ ）内は申込数を指す。 

（２）行程 

見どころ 備 考 

越後日光西福寺 
日本のミケランジェロと称される石川曇蝶の彫

刻作品が現存している。 

越後ゆきくら館 
雪を活用した天然冷蔵庫「ゆきくら」にて酒を貯

蔵している。 

目黒邸 
国指定重要文化財で、ガイド付き案内による内部

紹介あり。 

ホテル湯元（宿泊先） 開湯１３００年の源泉かけ流し温泉。 

笹団子づくり体験 

魚沼市を代表するお菓子で、新潟国体（昭和３９

年）で人気を博し、現在まで製造方法等受け継が

れている。 

奥只見湖遊覧船 
巨大人造ダムで遊覧船に乗り、山など周囲の自然

を眺めることができる。 

深雪の里 

道の駅ゆのたに 

魚沼産コシヒカリや地酒等、数多くの特産品を揃

えている。 

（３）協力金及び 1 人あたりの費用 

参加者１人あたりツアー代金の２分の１（上限１５，０００円）を観 

光交流協会が協力金として旅行会社に支払った。 
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項 目 費 用 

ツアー代金（割引前） ４４，８００円 

協力金（割引額） １５，０００円 

参加者の負担金 ２９，８００円 

協力金総額（21 名×15,000 円） ３１５，０００円 

  ※ ツアー代金は大人１名の料金を記載 

（４）参加者の声 

  ア 訪れた場所ごとにガイド案内からの説明があり分かりやすかった。 

  イ 米どころに恥じない美味しいお米を堪能できた。 

  ウ 良質な温泉に浸かり心身ともに癒された。 

  エ 今回のツアーがなければ行かない土地を巡れてよかった。 

  オ 毎回の料理がよく似たメニューだったのが残念だった。 

（５）ツアー事業者 

   株式会社ＪＴＢ 

 

２ 山ノ内町 

（１）日程・実施可否 

日 程 参加数 実施可否 

令和５年１０月３０日（月）～３１日（火） １９名 実施 

    １２月１４日（木）～１５日（金） （９名） 中止 

令和６年 ２月１７日（土）～１８日（日） （９名） 中止 

  ※ 最少催行人数は２０名。ただし、10/30～31 実施分は旅行会社と協

議の上実施した。表中参加数の（ ）内は申込数を指す。 
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（２）行程 

見どころ 備 考 

善光寺 

創建以来約１４００年の長きにわたり、阿弥陀如

来様との結縁の場として、また民衆の心の拠り所

として深く広い信仰を得ている。 

志賀高原ソラテラス 

標高１７７０メートルの高山に位置する観光ス

ポット。条件が合えば雲海が広がり、幻想的な世

界を眺望できる。 

一茶のこみち 美湯

の宿（宿泊先） 

開湯１３００年の歴史を持つ湯田中温泉郷にあ

る源泉かけ流しの宿 

地獄谷野猿公苑 

猿の興味深い生態を間近で観察できる場所や、温

泉に入る猿として広く世界中の人々に愛されて

いる。 

信州フルーツランド 
初夏から秋にかけてリンゴやぶどう等の果物狩

りができる観光農園 

道の駅 北信州やま

のうち 

温泉まんじゅうや地元農家による果物や野菜等

を販売している。 

（３）協力金及び１人あたりの費用 

   参加者１人あたりツアー代金の２分の１（上限１５，０００円）を観

光交流協会が協力金として旅行会社に支払った。 

項 目 費 用 

ツアー代金（割引前） ５１，５００円 

協力金（割引額） １５，０００円 

参加者の負担金 ３６，５００円 

協力金総額（19 名×15,000 円） ２８５，０００円 

  ※ ツアー代金は大人１名の料金を記載 

（４）アンケート結果 

  ア 温泉、料理、体験とバランスの取れた行程だった。 

  イ 訪れた場所ごとにガイド案内からの説明があり分かりやすかった。 

  ウ 魚沼市へのバスツアーにも参加し楽しかったので、山ノ内町も申込

んだ。今後もバスツアーを企画してほしい。 

  エ 山ノ内町までのバス移動が大変だった。 

   ※ 補足：片道約４時間（休憩含む） 

  オ 行程は楽しかったが、ツアー代金が高く感じた。 

（５）ツアー事業者 

   株式会社ＪＴＢ 
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３ 今後の方針等 

  魚沼市及び山ノ内町の交流ツアー全６回中、実施できたのは２回だった。

旅行会社と原因を考察したところ、料金面での高さと他の行楽地との競合

により、当ツアーを選択してもらえなかったことが挙げられる。 

  各友好自治体へのツアーを通じて、現地の魅力あるスポット等を知って

もらえることも大事である一方、ＰＲの面で、観光交流協会が実施するイ

ベント（舎人公園千本桜まつりや区民まつり等）の中で、各友好自治体の

物産展への支援（ブースのデザインや購入者に対する特典等）を行うこと

を検討していく。 
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産 業 環 境 委 員 会 情 報 連 絡 

令和６年３月１３日 

件   名 あだち花小旅ガイドブック改訂版の作成について 

所管部課名 産業経済部 産業振興課、一般財団法人足立区観光交流協会 

内   容 

 

 

 令和３年度に作成した「あだち花小旅ガイドブック」の改訂版を作成する

ので報告する。 

 なお、令和３年度に作成したガイドブックを「初版」、今回作成するものを

「改訂版」と表記する。 

 

１ ガイドブックの概要（案） 

（１）規格 

   ２１０ｍｍ×１０５ｍｍの４２ページ 

（２）作成部数 

   ５０，０００部（初版より２０，０００部の増） 

（３）配布先 

   観光交流協会窓口、千住街の駅、ＪＲ北千住駅構内情報コーナー、区

施設（区民事務所等）など約１６０カ所 

 

２ 掲載内容（案） 

（１）エリアごとの草花、見どころやスポットの紹介 

（２）区内を９～１０エリア（初版では７エリア）に細分化することで、新

たなスポットなどの紹介を行っていく。 

（３）新たなコラムを掲載（荒川放水路通水１００周年や千住宿４００周年

の周知など） 

（４）初版は春を中心とした草花やスポットを紹介したが、改訂版では夏や

秋など年間を通じて楽しめる内容にしていく。 

（５）足立の花火などの５大イベントや、それらイベントに出展いただいて

いる友好自治体の紹介など、コラムを用いてＰＲしていく。 

 

３ 変更箇所 

  初版に掲載していたグルメクーポンは取り止める。理由は、改訂版の内

容が年中楽しめるものを想定しており、期間中継続して協力店にクーポン

分を負担していただくことは困難であるため。 
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４ 今後の方針等 

区内在住であっても、自身の生活圏以外の場所についてはあまり知らな 

いという声があるため、改訂版を通じて区民に区内情報をより知ってもら 

うことを目標に、草花、歴史・文化及びスポットなどの紹介ガイドブック 

を作成していく。 

 

  



10 

産 業 環 境 委 員 会 情 報 連 絡  
令和６年３月１３日 

件   名 令和６年度観光イベント事業の実施予定について 

所管部課名 産業経済部産業振興課、一般財団法人足立区観光交流協会 

内   容 

令和６年度観光イベント事業の実施予定日を以下のとおり設定した。 

 

１ 実施予定日 

イベント名 実施予定日 

しょうぶまつり＆ 

世界の食広場 
令和６年６月１日（土）、２日（日） 

第４６回足立の花火 令和６年７月２０日（土） 

あだち区民まつり 

「Ａ－Ｆｅｓｔａ 

２０２４」 

令和６年１０月１２日（土）、１３日（日） 

光の祭典２０２４ 

１ イルミネーション点灯式 

  令和６年１１月３０日（土）１７時頃 

２ イルミネーション点灯期間 

令和６年１１月３０日（土）～ 

１２月２５日（水） 

※ 竹ノ塚駅周辺と竹の塚けやき大通りは 

令和７年１月１３日（月・祝）まで 

舎人公園 

千本桜まつり 
令和７年３月２２日（土）、２３日（日） 

 

２ 今後の方針等 

（１）各イベントにて、ＳＤＧｓに配慮した取り組みを継続していく。

来場者には、マイバッグの持参や公共交通機関の利用等を促し、出

店者には、ビニールの削減、エコ容器の使用、紙チラシの減等協力

を要請していく。 

（２）令和５年度開催時に、過去最高の来場者となった「足立の花火」

については、引き続き警察・消防・交通機関・警備会社と綿密に協

議し、特に混雑した地点を中心に警備員の増員等を行い、より安全

な運営体制を構築していく。 

 

 


