
 

 

総務委員会 情報連絡 
 

 

令和８年８月１７日 
 

 

情報連絡事項                                 頁 

 

１ 令和７年度情報公開制度と個人情報保護制度の運用状況について・・・・・・ ２ 

 

２ 令和７年度個人情報を取り扱う業務委託の実地検査の状況について・・・・・ ６ 

 

３ 「あだちＮ祭２０２６」の開催について・・・・・・・・・・・・・・・・・１０ 

 

 

 

 

 

 

 

【参考】≪エリアデザイン調査特別委員会 報告事項≫ 

※資料は、エリアデザイン調査特別委員会（政策経営部）の報告資料にあり 

１ 綾瀬・北綾瀬エリアデザイン（綾瀬ゾーン）の取組み状況について 

２ 綾瀬・北綾瀬エリアデザイン（北綾瀬ゾーン）の取組み状況について 

３ 江北エリアデザインの取組み状況について 

４ 西新井・梅島エリアデザインの取組み状況について 

５ 竹の塚エリアデザインの取組み状況について 

６ 千住エリアデザインの取組み状況について 

 

 

 

（ 政策経営部 ） 



総 務 委 員 会 情 報 連 絡 

令和８年８月１７日 

件   名 令和７年度情報公開制度と個人情報保護制度の運用状況について 

所管部課名 政策経営部 区政情報課 

内   容 

令和７年度の標記運用状況について、報告する。 

 

１ 令和７年度区政情報開示請求について 

（１）請求件数及び処理内訳 

ア 請求件数 

７５８件（対前年度比△２７３件） 

イ 主な請求内容 

工事契約に関する金額入り工事設計書（施設営繕部・都市建設部） 

ウ 主な減要因 

令和７年１２月１５日から、金額入り工事設計書をインターネット

の専用サイトにて公表したため。 

（工事設計書の請求件数：令和６年度 ４２９件 ➡ 令和７年度 ３２９件） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【その他の内訳】 

Ｎｏ． 区分 件数 

１ 

存否応答拒否 

（情報の有無を答えることで、不開示情報

があきらかになってしまう） 

8 件 

(△8 件) 

２ 
不開示 

（すべての情報が不開示） 

7 件 

(△8 件) 

３ 

却下 

（開示請求の権利を濫用している、請求内

容が特定できないなど） 

0 件 

(△38 件) 

 

 

一部開示  
163 件 22％ 
（△21 件） 

開示 
495件 65％ 
（△137件） 

取下げ   
17 件 2％ 
 (△13 件） 

不存在   
68 件 9％ 
 (△48 件） 

その他 
15 件 2％ 
(△54 件) 

【区政情報開示請求とは】 

工事契約や業務委託などの 

区政に関する情報を開示 

する制度 
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（２）各部別請求件数 

部 名 件数  部 名 件数 

政策経営部  28（△ 8）  環境部  17（△24） 

総務部  37（△ 9）  都市建設部 189（△50） 

危機管理部   2（△13）  会計管理室   4（± 0） 

資産活用部  17（± 0）  教育指導部  24（△58） 

施設営繕部 246（△14）  学校運営部 24（△100） 

区民部  29（＋10）  子ども家庭部   9（＋ 1） 

地域のちから推進部  18（△39）  選挙管理委員会      2（△ 2） 

産業経済部   9（＋ 4）  監査委員   0（± 0） 

福祉部  34（＋ 5）  農業委員会   0（± 0） 

衛生部  69（＋24）    

 

２ 令和７年度保有個人情報開示等請求について 

（１）請求件数及び処理内訳 

ア 請求件数 

４５０件（対前年度比＋１５１件） 

イ 主な請求内容 

住民税の納付日が確認できる記録、住民票の交付申請書（区民部） 

ウ 主な増要因 

外国籍の請求者から、住民税の納付日が確認できる記録の開示

請求が増加したため（令和６年度 ４件 ➡ 令和７年度 １０１件）。 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【その他の内訳】 

Ｎｏ． 区分 件数 

１ 
不開示 

（すべての情報が不開示） 

3件 

(±0件) 

２ 
開示請求に応じられない 

（代理権を証明する書類の提出がないなど） 

3件 

(＋1件) 

３ 
訂正しない 

（保有個人情報の訂正に応じない） 

7件 

(＋5件) 

４ 
訂正する 

（保有個人情報の訂正に応じる） 

1件 

(±0件) 
 

不存在     
136件 30％ 
（＋66件） 

取下げ 
4件 1％ 
（△2件） 

開示 
178件 40％ 
（＋44件） 

一部開示   
87件 19％ 
(＋32件)  

存否応答拒否 
31件 7％    
(＋5件)     

その他 
14件 3％ 
（＋6件） 

【保有個人情報開示等請求とは】 

相談記録など自身の情報 

を開示、訂正等する制度 
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（２）各部別請求件数 

部 名 件数  部 名 件数 

政策経営部 8（△ 8）  環境部 0（± 0）

総務部 10（＋ 9）  都市建設部 0（± 0）

危機管理部 0（△ 1）  会計管理室 0（± 0）

資産活用部 1（＋ 1）  教育指導部 57（△ 6）

施設営繕部 2（＋ 2）  学校運営部 2（△12）

区民部 229（＋111）  子ども家庭部 28（＋11）

地域のちから推進部 20（＋10）  選挙管理委員会 0（± 0）

産業経済部 0（△ 1）  監査委員 0（± 0）

福祉部 80（＋48）  農業委員会 0（± 0）

衛生部 13（△13）   

 

３ 令和７年度情報公開・個人情報保護審議会の諮問状況 

（１）審議会の主な役割 

情報公開制度の運営に関する重要事項について審議する。 
 

（２）審議会の開催回数と諮問・承認件数 

ア 審議会開催回数 ２回（対前年度比 ± ０回） 

イ 諮問件数    １件（対前年度比 ＋ １件） 

ウ 承認件数    １件（対前年度比 ＋ １件） 
 

（３）諮問事項の内容 

件

名 

〔諮問第４９２号〕足立区情報公開条例並びに同施行規則の

改正及び情報公開制度運用の手引きの改訂について 

内

容 

インターネット等で公表又は提供されている区政情報は、開示請

求の対象とならない旨を明記する等の改正について諮問した。 

 

４ 令和７年度足立区個人情報保護評価委員会の実施状況 

（１）評価委員会の主な役割 

所管課における個人情報の取扱いについて、法に照らし安全かつ適切

であるか点検・確認・評価を行う。 
 

（２）評価委員会の構成 

役職 職業等 

委員長 政策経営部長 

副委員長 ガバナンス担当部長 

委員 
ＩＣＴ戦略推進担当課長 

情報システム課長 

専門アドバイザー 

弁護士 

東京電機大学教授（情報システム分野） 

東海大学准教授（通信ネットワーク分野） 
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（３）評価委員会の開催回数と評価件数 

原則１か月に１回開催する。 

ア 評価委員会開催回数 １２回 

イ 評価件数      ４２件 

 

（４）主な評価事業 

ア 個人情報を含むクラウドファイル転送サービスの導入（ＩＣＴ戦略

推進担当課） 

イ 日暮里・舎人ライナーにおける混雑緩和に向けた実証実験等業務委託

（交通対策課） 

ウ 防犯対策に係る防犯設備の設置及び物品購入補助金審査業務委託

（危機管理課） 
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総 務 委 員 会 情 報 連 絡 

令和８年８月１７日 

件   名 令和７年度個人情報を取り扱う業務委託の実地検査の状況について 

所管部課名 政策経営部 区政情報課 

内   容 

 令和７年度個人情報を取り扱う業務委託について、実地検査の状況を

報告する。 

 

１ 概要 

  令和５年度、個人情報保護法の改正に伴い、区が事業者に、個人情

報を取り扱う業務を委託する場合は、実際の業務や個人情報の管理体

制等について、少なくとも年１回以上は、原則、実地検査により確認

することとなった。 

 

２ 調査結果 

（１）実地検査の実施状況 

  ア 実績等 

    令和７年度の実績は、実地検査が必要な８９８件中８５２件、 

９５％（前年度比＋５７件、５ポイント増）。 

実地検査の結果、委託先において個人情報が適切に管理されて 

いることを確認した。 

  イ 今後の対応 

    全件、実地検査ができるよう、セキュリティ上の理由で立入が 

困難な場合や、遠方のため実地検査が未実施の業務に対しては、 

書面等による検査や代替措置による確認を促していく。 

令和６年度 

８７９件 

令和７年度 

８９８件 
令和５年度 

８５９件 

実施 

６４６件 

（７５％） 

未実施 

２１３件 

（２５％） 

実施 

７９５件 

（９０％） 

未実施 

８４件（１０％） 

実施 

８５２件 

（９５％） 

未実施 

４６件（５％） 
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（２）実施したもの（９５％、８５２件／８９８件）の内訳 
 

理 由 件 数 
令和６年度 

(参考) 

委託先に赴いて検査をしたもの ７３１ ７２８ 

代替措置として、書面等による検査を行ったもの １２１ ６７ 

1 セキュリティ上の理由等で立入困難なため １９ １５ 

2 事業所が複数あるため ６ １６ 

3 定期的に外部監査を受けているため ６ ５ 

4 日程の調整が困難であったため ５ ４ 

5 
その他（代表の課がまとめて実地検査を行

った、個人情報の持ち帰りがない等） 
８５ ２７ 

合 計 ８５２ ７９５ 

 

（３）実施していないもの（５％、４６件／８９８件）の内訳 
 

理 由 件 数 
令和６年度 

(参考) 

今後、実地検査を行っていくもの ３ ２４ 

1 
日程を調整中のため(令和８年４月以降に

実施予定) 
２ １８ 

2 改定前の約款別紙による契約であるため １ ３ 

3 委託事業を区施設内で行っているため ０ ３ 

書面による検査等、代替措置の検討が必要なもの ４３ ６０ 

4 セキュリティ上の理由等で立入りが困難なため １１ ２２ 

5 受託者事業所が遠方のため １ １２ 

6 都、23区代表等が締結する委託契約であるため １１ ９ 

7 附合契約等で約款別紙の添付がないため ４ ８ 

8 
その他(法令に基づく委任であるため、日程の

調整ができず業務委託が終了したため等） 
１６ ９ 

合 計 ４６ ８４ 

 

＜参考＞実施する必要がないもの（１１４件）の内訳 

理 由 件 数 
令和６年度 

(参考) 

1 
個人情報の取扱実績や事業所への持ち帰り

がないため 
８８ ９４ 

2 
受託者との協議のうえ実地検査を行わない

としたため（弁護士顧問契約等） 
２４ １８ 

3 人材派遣契約であるため ２ ２ 

4 契約履行期間が終了したため ０ ３ 

合 計 １１４ １１７ 
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３ 区政情報課、情報システム課職員による実地検査同行 

令和７年度は、所管課の実地検査に６件同行し、所管課への助言及 

び受託者の安全管理措置の確認を行った。 

 業務委託内容 所管課 

１ 廃棄物処理委託 総務課 

２ 
物価高騰緊急支援給付金支給事業

業務委託 
定額減税給付金担当課 

３ 
足立区生涯学習センター等の指定

管理業務 
生涯学習支援課 

４ 住区センター管理業務委託 住区推進課 

５ 
日暮里・舎人ライナーにおける混雑

緩和に向けた実証実験等業務委託 
交通対策課 

６ 
国保情報集約システムに係る運用

および情報連携業務の委託 
国民健康保険課 

 

４ 実地検査の根拠規定等（別紙１参照） 

（１）「個人情報の保護に関する法律」 第６６条 

（２）「個人情報の保護に関する法律についての事務対応ガイド」 

４－８－９（３） 

（３）「個人情報に係る契約約款別紙」 第２４条第２項 
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１ 個人情報の保護に関する法律 

【第６６条】 

行政機関の長等は、保有個人情報の漏えい、滅失又は毀損の防止その他の保有個人

情報の安全管理のために必要かつ適切な措置を講じなければならない。 

２ 前項の規定は、次の各号に掲げる者が当該各号に定める業務を行う場合における

個人情報の取扱いについて準用する。 

一 行政機関等から個人情報の取扱いの委託を受けた者 当該委託を受けた業務 

二 指定管理者（地方自治法（昭和二十二年法律第六十七号）第二百四十四条の二

第三項に規定する指定管理者をいう。） 公の施設（同法第二百四十四条第一項に

規定する公の施設をいう。）の管理の業務 

三 第五十八条第一項各号に掲げる者 法令に基づき行う業務であって政令で定め

るもの 

四 第五十八条第二項各号に掲げる者 同項各号に定める業務のうち法令に基づき

行う業務であって政令で定めるもの 

五 前各号に掲げる者から当該各号に定める業務の委託（二以上の段階にわたる委

託を含む。）を受けた者 当該委託を受けた業務 

 

２ 個人情報の保護に関する法律についての事務対応ガイド（行政機関等向け） 

【４－８－９ 個人情報の取扱いの委託（３）】 

保有個人情報の取扱いに係る業務を外部に委託する場合には、委託する業務に係る

保有個人情報の秘匿性等その内容やその量等に応じて、作業の管理体制及び実施体制

や個人情報の管理の状況について、少なくとも年 1 回以上、原則として実地検査によ

り確認する。 

 

３ 個人情報に係る契約約款別紙 

 【第２４条第２項】 

２ 発注者は、原則１年に一度、受注者の事務所及び実際に業務を遂行している場所

に立ち入り、遵守状況及び書類の物件を検査することができる。ただし、発注者が、

立ち入ることが困難であると認める場合には、立入りに変わる手段により物件の検

査をすることができる。 

別紙１ 
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総 務 委 員 会 情 報 連 絡 

令和８年８月１７日 

件   名 「あだちＮ祭２０２６」の開催について 

所管部課名 あだち未来創造室 ＳＤＧｓ・協創推進課 

内   容 

「あだちＮ祭」について、令和８年３月に行った団体向けアンケート及び

６月２１日に行った団体交流会で団体に意見を聞いた。いただいた意見を参

考に下記のとおり開催する。 

 

１ 開催目的 

ＮＰＯ活動を知り体験することで区民のＮＰＯへの理解を深めるととも

に、ＮＰＯ団体・区民・企業等が連携する機会を創出する。 

 

２ 開催概要 

 令和７年度 令和８年度 

日程 
１１月１５日（土） 

１１月１６日（日） 
１１月１日（日） 

会場 

（１）エル・ソフィア 

（２）NPO 活動支援センター 

（３）梅島公園 

（４）足立成和信用金庫 

（１）足立区役所 

１階アトリウム 

２階庁舎ホール 

正面広場 

出展予定数 ８５団体・企業 ６０団体程度 

内容 
ブース出展、ワークショップ、ステージ発表、スタンプラリー

抽選会 

 

３ 場所及び開催期間の変更理由 

（１） 令和８年３月に行った団体向けアンケートでは、会場を分散せず１拠 

点での開催を望む声が多かった。 

（２）拠点を集約することで出展団体が同一会場で交流でき、イベントの一 

体感を作ることができる（複数の団体から区役所での開催希望の声あり）。 

（３）２日間の開催は団体にとって負担だという声が複数あった。 

 

４ 周知強化 

（１）ＮＰＯ活動を知っていただく機会を増やすため、イベント当日の１週 

間前よりアトリウムでＮＰＯ活動の紹介パネルを展示し、当日までの機 

運醸成を図る。 

（２）あだち広報や区ＳＮＳに加えて近隣小中学校へチラシを配付する。 
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