
総務委員会 情報連絡 

令和２年８月１７日 

情報連絡事項 頁 

１ 令和２年度区民評価委員会（令和元年度事業実施分）の開催について ・・・ ２ 

２ 第 1回子どもの未来プラットフォームオンライン交流会の開催結果について・ ３ 

３ 令和元年度情報公開制度と個人情報保護制度の運用状況について ・・・・・ ４ 

【参考】≪エリアデザイン調査特別委員会報告事項≫ 

※資料は、エリアデザイン調査特別委員会（政策経営部）の報告資料にあり

１ 綾瀬・北綾瀬エリアデザイン（綾瀬ゾーン）の取組み状況について 

２ 花畑エリアデザインの取組み状況について 

３ 江北エリアデザインの取組み状況について 

４ 六町エリアデザインの取組み状況について 

５ 千住エリアデザインの取組み状況について 

６ 西新井・梅島エリアデザインの取組み状況について 

（ 政策経営部 ）
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総 務 委 員 会 情 報 連 絡 

令和２年８月１７日 

件 名 令和２年度区民評価委員会（令和元年度事業実施分）の開催について 

所管部課名 政策経営部 政策経営課、財政課 

内 容 

令和２年度区民評価委員会（令和元年度事業実施分）について、以下の

通り報告する。 

１ 評価活動の開始 

  開催を延期していた、区民評価委員会について８月６日（木）に第１

回全体会を実施した。今後は以下のスケジュールにて、各分科会の評価

活動を行う。 

【参考】区民評価委員会スケジュール（予定） 

8 9 10 11 12 1 2

行政評価
【政策経営課・財政課】

庁
内
評
価

全体会②

全体会③

全
体
会
①

区
長
答
申

8/7

２ 例年からの変更点 

（１）Ｗｅｂ会議の導入

会議室内の３密回避のため、Ｗｅｂ会議でヒアリング等を行ってい

く。 

（２）評価対象事業の絞込み

十分な事業ヒアリング時間を確保するため、評価対象事業を絞り込

む。なお、評価対象事業の選定は、各分科会長と区が協議し、決定す

る。 

問 題 点 

今後の方針 

Ｗｅｂ会議によるヒアリングは、委員、事業所管課、双方の質問及び回

答の意図が十分に伝わらないことが懸念される。そのため、事前質問の期

間を十分に確保しつつ、ヒアリング後にも質問機会を設けるなど、事務局

側で細かいフォローアップを実施していく。 

8/6 

分科会による 

事業ヒアリング 事業評価作業 

Ｗｅｂ会議を活用しながら運営していく 

全
体
会
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全
体
会
② 

全
体
会
③ 

区
長
答
申 

分科会による
庁
内
評
価 
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総 務 委 員 会 情 報 連 絡 

令和２年８月１７日 

件 名 第１回子どもの未来プラットフォームオンライン交流会の開催結果について 

所管部課名 政策経営部 協働・協創推進担当課、子どもの貧困対策担当課 

内 容 

新型コロナウイルス感染症の感染拡大防止のため、オンライン環境を活

用し、第１回子どもの未来プラットフォームオンライン交流会を以下のと

おり開催した。 

１ 目  的 

（１）新型コロナウイルス感染症の影響下における各団体の活動や新た

な課題を共有 

（２）課題に対して団体同士で解決への道筋を考える

２ 開催概要 

  日  時：令和２年７月１日（水）、１３時３０分から１４時３０分 

  参 加 者：子どもの未来を応援する活動団体 １０団体 １２名 

  開催方法：Ｗｅｂｅｘを使用したオンライン交流会 

  内  容：（１）団体の活動や課題の紹介 

ア ＮＰＯ法人子育てパレット（フードパントリー） 

イ あだち子ども食堂たべるば（宅配お弁当）

ウ ＮＰＯ法人全国こども食堂支援センター・むすびえ

（全国の状況）

（２）意見交換

ア 離婚調停などの相談支援について

イ 夏休みのお弁当配達対応について

ウ お弁当配達などとママカフェの連携について

３ 主に共有された課題 

・ 児童扶養手当を受給しているひとり親世帯以外で、食の支援を

必要とする世帯への周知

・ 弁当の宅配ニーズが高いため、弁当を提供出来る協力店の拡大

・ 食材宅配のためのドライバーの確保

問 題 点 

今後の方針 

課題解決に向けて、次のとおり支援していく。 

・ 子ども食堂マップへのパントリー情報の掲載

・ 食材宅配における民間企業とのマッチング

・ 個人や企業、団体等をより多くプラットフォームに取り込む

・ 課題解決や地域の新たな活動へと発展させる場となるよう区の役

割を強化

3



総 務 委 員 会 情 報 連 絡 

令和２年８月１７日 

件  名 令和元年度情報公開制度と個人情報保護制度の運用状況について 

所管部課名 広報室 区政情報課 

内 容 

情報公開条例、個人情報保護条例及び特定個人情報保護条例の規定に

基づき公表する標記運用状況の概略について、以下のとおり報告する。 

１ 令和元年度区政情報開示請求について 

（１）請求件数及び処理内訳

請求件数 ４５７件（対前年比＋２６件）

 

（２）各部別請求件数

部 名 件数 部 名 件数 

政策経営部 6（△ 6） 環境部 15（△ 3） 

総務部 18（△ 5） 都市建設部 133（＋33） 

危機管理部 10（＋ 3） 会計管理室 0（△ 1） 

資産管理部 70（△ 2） 教育指導部 6（± 0） 

区民部 13（△ 6） 学校運営部 123（＋19） 

地域のちから推進部 8（△25） 子ども家庭部 4（△ 4） 

産業経済部 0（△ 2） 選挙管理委員会  4（＋ 3） 

福祉部 19（＋ 7） 監査委員 0（± 0） 

衛生部 28（＋15） 農業委員会 0（± 0） 

  主な請求内容：工事契約の積算内訳書 

開示 
312 件 68％ 
（＋42 件） 

一部開示 
104 件 23％ 
（△7 件）

不存在 
25 件 5％ 
（△4 件）

取下げ 
14 件 3％ 
（△4 件）

非開示 
1 件 1％未満 ※注 
（＋1 件） 

存否非開示 
１件 1％未満 ※注 
（△2 件）

非開示とした請求の内容 

・公安調査結果提供請求書 

存否非開示とした請求の内容 

・情報公開・個人情報保護等審
査会の意見照会書 

【注】 
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２ 令和元年度自己情報開示請求について 

（１）請求件数及び処理内訳 

   請求件数 ３４１件（対前年度比＋６５件） 

 
 

 

 

（２）各部別請求件数 

 部 名 件数 
 

部 名 件数 

政策経営部 26（＋19） 
 
環境部 3（＋ 2） 

総務部 1（＋ 1） 
 
都市建設部 2（＋ 1） 

危機管理部 0（± 0） 
 
会計管理室 0（± 0） 

資産管理部 8（＋ 6） 
 
教育指導部 9（＋ 8） 

区民部 103（＋ 1） 
 
学校運営部 0（± 0） 

地域のちから推進部 5（＋ 2） 
 
子ども家庭部 29（＋ 6） 

産業経済部 0（± 0） 
 
選挙管理委員会   0（± 0） 

福祉部 149（＋28） 
 
監査委員 0（± 0） 

衛生部 6（△ 9） 
 
農業委員会 0（± 0） 

 

  主な請求内容：住民票の交付申請書 

         介護保険認定調査票 

 

３ 令和元年度特定個人情報開示請求について 

（１）請求件数及び処理内訳 

請求件数 ０件（対前年度比△１件） 

  処理内訳 開示０件 

 

開示 
190件 56% 
（＋19件） 

一部開示 
61 件 18% 
（＋26 件） 

不存在 
79 件 23% 
（＋17 件） 

取下げ 
6 件 2％ 
（＋4 件） 

 

存否非開示 
5 件 1％ ※注 
(△1件) 

 

【注】 

存否非開示とした請求の内容 

・住民票や戸籍の交付申請書 

（捜査機関からの照会） 
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４ 令和元年度情報公開・個人情報保護審議会の承認状況    

（１）承認項目件数 

   ・ 個人情報取扱業務に関する委託 ３５件（対前年度比＋１０件） 

      主な諮問内容：「自動音声翻訳サービスの導入」 

            「プレミアム付商品券等の印刷」 

   ・ 個人情報の外部提供       ３件（対前年度比 ＋３件） 

   ・ 個人情報の業務目的外利用    ３件（対前年度比 △１件） 

   ・ 個人情報の電算登録       ５件（対前年度比 △４件） 

   ・ 区機関以外の電算機との結合  １１件（対前年度比 ±０件） 

      主な諮問内容：「各種支払金の口座振込データの伝送」 

   ・ その他             ４件（対前年度比 ±０件） 

  

              諮問した案件はすべて承認されました 

 

（２）各部別承認事項件数 

 部 名 件数 
 

部 名 件数 

政策経営部 1（△5） 
 
環境部 3（＋2） 

総務部 1（±0） 
 
都市建設部 3（＋1） 

危機管理部 2（＋2） 
 
会計管理室 1（＋1） 

資産管理部 0（±0） 
 
教育指導部 2（△1） 

区民部 10（＋7） 
 
学校運営部 0（△2） 

地域のちから推進部 1（△1） 
 
子ども家庭部 2（＋1） 

産業経済部 3（＋3） 
 
選挙管理委員会   0（△1） 

福祉部 13（＋8） 
 
監査委員 0（±0） 

衛生部 2（△3） 
 
農業委員会 0（±0） 

 

＊ １つの承認事項に対して、複数の承認項目があるため、（１）と 

 （２）の件数には差異が生じる。 

 

 

問 題 点・ 

今後の方針 

 

今後も引き続き、情報公開制度及び個人情報保護制度の適正かつ円滑な

運用を実施していく。 
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