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子ども・子育て支 援対策調査特 別委員会情報 連 絡 

令和３年１２月１４日 

件 名 小規模保育事業所及び家庭的保育事業者に対する指導検査の実施結果に

ついて 

所管部課名 
子ども家庭部 子ども施設指導・支援担当課 

子ども施設入園課 

 

内 容 

 

小規模保育事業所及び家庭的保育事業者に対して実施した子ども・子

育て支援法及び児童福祉法（以下「支援法等」）に基づく令和３年度一

般指導検査の結果について報告する。 

なお、指摘事項等については、既に小規模保育事業所・家庭的保育事

業者それぞれの全体会で周知し、担当者間の引継ぎの徹底等の注意喚起

も行った。 

 

１ 指導検査実施施設数 

（１）小規模保育事業所 １４施設（全２９施設中） 

（２）家庭的保育事業者 ４０名（全１２９名中） 

 

２ 指摘等種別 

（１）文書指摘 

支援法等関係法令等に違反する事項 

（２）口頭指導 

支援法等関係法令等以外の法令又はその他の通達等に違反する事項 

（３）助言 

水準向上のための助言・提案事項 

 

３ 検査結果の特徴 

全体として、令和２年度当初からのコロナ禍における保育について、 

小規模事業所においては消毒業務の負担増による多忙などから、戸惑い 

や失念などが多く、厳しい結果となった。 

（１）小規模保育事業所については、年度当初の全体会で周知徹底した前 

年度複数施設への指摘と口頭指導事項は確認されなかったものの、今 

年度設定した検査重点項目についての助言・提案事項が大幅に増加した。 

また、担当者間の引継ぎの不徹底による事案が多かった。 

（２）家庭的保育事業者については、避難・消火訓練の未実施など、例年 

指摘の多い項目は、全体会での周知や巡回訪問等での個別指導により 

減少した。 
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４ 検査結果（主な内容）と改善への対応 ※ 括弧書きは令和２年度件数 

（１）小規模保育事業所 

ア 文書指摘：１３件（４件） 

 ※ 増加理由 

園長交代や担当者交代の際、引き継ぎが不十分であったことに 

よるもの(４施設１０件)と推察する。なお、園児の健康診断につ 

いては、コロナ禍による一斉休園などによる混乱があったものと 

思われる。 

（ア）避難・消火訓練の未実施月があった：３件（０件） 

（イ）受託児の健康診断回数不足：３件（０件） 

（ウ）調乳担当者の健康チェック未実施：２件（２件） 

（エ）研修計画未作成、職員への研修が未実施：２件（０件） 

（オ）施設の自己評価が未実施：１件（０件） 

（カ）土曜日の献立表が３か月間未作成：１件（０件） 

（キ）誤食の報告が行われていなかった：１件（０件） 

➡ 指摘事項については、検査当日、改善を指示し、現在は改善 

していることを事業所管課(子ども施設入園課)とともに確認した。 

イ 口頭指導：６件（１８件） 

（ア）施設の自己評価が未公表：２件（０件） 

（イ）休園期間中の非常勤職員給与を約４割減額：２件（０件） 

➡ 施設側の年内支払いの申し出に対し、職員が課税の関係から、 

令和４年１月の追加支給を求め、両者で合意済。 

（ウ）指導計画への不記載、個別的指導計画未作成：２件（６件） 

➡ 指導事項については、検査当日、改善を指示し、現在は改善 

していることを事業所管課とともに確認した。 

なお、様式やマニュアルの不備については年度内に改善させ 

るため、全施設へ様式等を提出するよう通知済。 

ウ 助言：１０３件（３２件） 

 ※ 大幅増加理由 

   水準向上のため設定した今年度の重点検査項目(園外保育マニュ 

アル、利用者との契約書等)の助言・提案が多かった。 

（ア）園外保育マニュアル及び記録等の不備：２４件（２件） 

  ➡ 全件の緊急確認を実施し、改善していることを確認した。なお、 

他の施設に対しても内容の精査を指示し、改善点も含め、年内 

の報告を求めた。 

（イ）指導計画、保育日誌の内容の記載不備：１３件（４件） 

（ウ）検食及び睡眠時チェック表の記載不備：１２件（０件） 

（エ）利用契約書の内容(生年月日等)未記載：１１件（０件） 

（オ）一時保育の保育料等を預金することなく支出：９件（１件） 

（カ）保健計画における年間評価・反省未実施：４件（０件） 
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（キ）個人のポイントカードの使用：３件（２件） 

➡ 助言事項については、検査当日、改善を提案し、現在は改善 

していることを事業所管課とともに確認した。一時保育の保育 

料等の預金徹底と個人のポイントカード等の使用は、厳に慎む 

よう全体会で徹底した。 

（２）家庭的保育事業者 

ア 文書指摘：７件（１０件） 

（ア）避難・消火訓練の未実施月が１か月あった：２件（４件） 

（イ）給食開始前月の給食担当者の検便未実施等：２件（０件） 

（ウ）購入物品が保育に使われていなかった：１件（０件) 

➡ 未使用だった購入物品の使用開始を確認した。 

（エ）献立どおりに提供していない日が１日あった：１件（０件） 

（オ）受託児の利用開始前健康診断の未実施：１件（０件） 

➡ 指摘事項については、検査当日、改善を指示し、現在は改善 

していることを事業所管課とともに確認した。 

イ 口頭指導：１９件（１７件） 

（ア）受託児の健康診断回数が１回分不足：４件（４件） 

➡ 健康診断については、保護者が行うものであることから、事 

業所管課からも保護者に対して受診勧奨を行った。 

（イ）児童出欠表（出席簿）への欠席理由未記載：３件（０件） 

（ウ）勤務実績表（出勤簿）の記録内容の誤記：３件（１件） 

➡ 指導事項については、検査当日、改善を指示し、現在は改善 

していることを事業所管課とともに確認した。 

ウ 助言：６２件（１１９件） 

（ア）避難・消火訓練実施方法・記録の不備：９件（６件） 

（イ）食中毒に対する予防策が不十分：７件（０件） 

➡ 新型コロナウイルス感染症対策として、手指のアルコール消毒 

を徹底していたため、素手でのおやつ提供への抵抗感が薄れ、 

件数が増加したので、改めて全事業者に対して指導を徹底した。 

（ウ）事故防止策が不十分：４件（７件） 

➡ 棚の上の物品の撤去・固定をその場で指示し、確認した。 

（エ）職員の健康診断項目の不足：４件（８件） 

➡ 助言事項については、検査当日、改善を提案し、現在は改善 

していることを事業所管課とともに確認した。 

問 題 点 

今後の方針 

１ 今後も事業所管課である子ども施設入園課とともに改善に向け、全体

会での周知や巡回訪問時等に各事業者を指導・支援していく。 

２ 各事業者に対し検査結果を通知するとともに、利用者による施設評価の 

一助とすべく区ホームページにて指摘事項を公表する。 
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子ども・子育て支援対策調査特別委員会情報連絡一覧表 

 

件 名 内 容 日時及び場所 ＰＲの方法 

２ 保育施設利

用申し込みに

係る電子申請

サービスの実

施について 

 

所管課 

【子ども施設入

園課、ＩＣＴ戦

略推進担当課】 

 

令和４年４月入所に係る保育施設

利用申し込みにおいて、電子申請に

よる受付を実施した。 

１ 電子申請の受付件数（速報値） 

申請種別 受付件数 

入所・転所 ５０８  

追加書類提出 ８３  

希望園変更 ６１  

合計 ６５２  

※ 入所・転所の申し込みにお 

 いて、電子申請を利用した割 

 合は、申請全体（窓口・郵送 

を含む）の約２割。 

２ 今後の予定 

  令和４年４月入所に係る保育施

設利用申込件数（確定値）につい

ては、次回の子ども・子育て支援

対策調査特別委員会で報告する。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

電子申請の受付

期間 

令和３年１１

月１８日（木）

０時～１２月

３日（金）２３

時５９分まで 

電子申請サー

ビスの実施につ

いて、あだち広

報、区ホームペ

ージ、ＳＮＳ等

で 周 知 を 行 っ

た。 
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子ども・子育て支援対策調査特別委員会情報連絡一覧表 

 

件 名 内 容 日時及び場所 ＰＲの方法 

３ 【追加】千

住保育園完全

民営化に伴う

保護者説明会

の開催結果に

ついて 

 

所管課 

【子ども施設運営課】 

 

区立千住保育園の民営化事業者を

公募するに当たり、事前に保護者説

明会を行った。 

 

１ 出席者 

  保護者４０人（４０家庭） 

 

２ 主な質疑内容 

（１）完全民営化に伴う園保育の変 

  更について 

（２）公募の基準について 

（３）引き継ぎの実施について 

  ※ 現運営事業者（社会福祉法 

    人太陽会）の継続を求める 

    声が寄せられた。 

 

３ 今後の予定 

（１）公募期間 

   令和３年１２月１０日（金） 

   ～令和４年１月１９日（水） 

（２）選定審査会の開催 

   令和４年２月～３月中 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

日時 

令和３年１２月

４日（土） 

１３時３０分

～１４時１５

分 

 

会場 

区立千住保育園 

ホール 

区から当該保

育園を経由して

保護者あてに通

知を発送した。 
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