
  

 

 

 

 

 

産業環境委員会報告資料 
 

 

 

令和４年１２月９日 
 

 

 

 

 

報告事項件名 頁 

（１） 令和４年度産業経済部 主要施策の進捗状況について・・・・・・・・・・・・・ ２ 

（２） 
地域経済活性化基本計画中間見直し案に関するパブリックコメント及び経済活性

化会議で寄せられた意見に対する区の考え方について・・・・・・・・・・・・ 
７ 

（３） 緊急経営資金（新型コロナウイルス対策資金）の受付状況について・・・・・・ ９ 

（４） 商店街内に設置されているＡＥＤの買換え補助の見直しについて・・・・・・・ １２ 

（５） 
「足立区制９０周年特別企画 区内周遊型謎解き宝探しイベント」企画運営業務

委託 事業者選定結果について・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 
１３ 

   

   

   

 

 

 

 

（産業経済部） 



2 
 

産 業 環 境 委 員 会 報 告 資 料  
令和４年１２月９日 

件 名 令和４年度産業経済部 主要施策の進捗状況について 

所管部課 産業経済部 産業政策課、企業経営支援課、産業振興課 

内 容 

令和４年度産業経済部の主要施策について、「突き抜け」「底上げ」「消費喚

起」を重点項目とし、以下の各事業を実施しており、その進捗状況を報告する。 

 

１ 意欲的な事業者の支援体制強化による「突き抜け」 

  区内事業者の魅力的な製品等を、コロナ禍で重要度を増したＥＣモールを活用

して売上向上を図る。 

（１）ＥＣモール出店支援 

令和３年度ＥＣモール出店支援事業に参加した各企業のＥＣモール実績につ

いて報告する。 

※ ＥＣモール出店支援とは 

ＷＥＢマーケターやＷＥＢデザイナー等の専門家が楽天市場や Yahoo！シ

ョッピング等のＥＣモールでの製品の効果的なＰＲ方法（製品の紹介、動画

作成）などをアドバイスする伴走型支援事業 

 

ア ＥＣモールアクセス数及び売上 

 事業前 

(４社/１月平均) 

事業後 

(４社/１月平均) 

上半期(４社) 

支援期間 ４月～９月 

事業後報告期間 

     １１月～１月 

【主な業種】 

金属加工、菓子製造、 

鼻緒製造、皮革製造 

売上 ３１５千円 
８７６千円 

（約２.７倍） 

サイト 

アクセス数 
４,１７３件 

１６,０００件 

（約３.８倍） 

下半期(４社) 

支援期間 １０月～３月 

事業後報告期間 

      ４月～８月 

【主な業種】 

金属加工、ダルマ製造、

プラスチック成型、反射

材製造 

売上 １２８千円 
４６１千円 

（約３.６倍） 

サイト 

アクセス数 
４０１件 

 

１,４１４件 

 （約３.５倍） 

  イ 今後の方針 

    ・ 売上が向上した成果等について、区ＳＮＳ、ＨＰによる発信はもちろ

ん、参加各企業に自社のＳＮＳやＨＰ等での周知を依頼していく。 

    ・ 令和４年度は１０社を支援、令和５年度は支援企業を１２社に拡充予定 
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２ 事業者の課題解決と経営意欲の「底上げ」 

  コロナ禍で苦しむ区内事業者の課題解決と経営意欲の向上等を図るため、新た

な支援施策として設置した「事業者なんでも相談員」と「ウェブ活用アドバイザ

ー」の４月～１１月の相談実績を以下のとおり、報告する。 

（１）事業者なんでも相談員（１名） 

ア 相談実績（件）※ 年間訪問相談目標数１００件 

 訪問 電話 窓口 合計 

４月 ６ ４ １ １１ 
５月 ５ ６ ２ １３ 
６月 ５ ５ ３ １３ 
７月 ５ ２ ０ ７ 
８月 １４ ３ １ １８ 
９月 ９ １０ ２ ２１ 
10 月 ５ ５ ２ １２ 
11 月 １１ ７ １ １９ 

合 計 ６０ ４２ １２ １１４ 

 ※ 丁寧な訪問等の伴走支援を原則としているため、同一事業者が複数 

回相談することもある。 

相談実績事業者実数 ６０社、最多伴走回数 ９回/１社 

 

イ 主な相談内容と対応 

    ・ 従業員であったが事業承継することとなった。売上向上、経費削減、 

新規事業構想などをアドバイスしてほしい。 

（対応） 

      損益計算書、損益分岐点売上高について説明し、次回訪問時までに自 

     社の損益分岐点売上高を算出するよう依頼。その数値をもとに伴走支援 

していく。 

・ 集客したいが、どうしたら良いかわからない。 

（対応） 

顧客ターゲットを絞るため、マーケティングの考え方の講義を複数回 

かけて実施した。 

 

ウ 飛び込み訪問と事業周知 

・ チラシ配布件数（累計） １７８件  

※ 飛び込み訪問の結果、７件が相談に繋がっている（７件中４件はマッ 

チングクリエイターに繋げた相談）。 

 

  エ 課題 

    ・ 飛び込みでの訪問先は高齢経営者が多く、体力がなくなった段階で廃 

業を考えているため、相談までに至らないケースが多い。 
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  オ 今後について 

    半年続けた飛び込み訪問を見直し、関係団体に連絡し、周辺に経営等に悩

んでいる事業者の方の情報を収集したうえで対象者に連絡する等、新たなア

プローチを検討する。 

 

（２）ウェブ活用アドバイザー（１名） 

ア 相談実績（件）※ 年間訪問相談目標数１００件 

 訪問 電話 窓口 合計 

４月 １４ ０ １ １５ 
５月 １６ １ １ １８ 
６月 １９ ０ １ ２０ 
７月 １１ １３ ６ ３０ 
８月 １０ ５ １ １６ 
９月 １０ ５ ４ １９ 
10 月 １０ ５ ４ １９ 

11 月 １２ １４ ２ ２８ 

合 計 １０２ ４３ ２０ １６５ 

※ 丁寧な訪問等の伴走支援を原則としているため、同一事業者が複数 

回相談することもある。 

相談実績事業者実数 １０６社、最多伴走回数 ７回/１社 

イ 主な相談内容と対応 

・ 自社商品を展開していくため、ホームページの作成・ＳＮＳを活用してい 

きたい。また、ホームページ作成会社の選び方をアドバイスしてほしい。    

（対応） 

ホームページ作成会社、フリーランスの作成者のメリット・デメリッ 

トを説明。ＳＮＳ活用については、伴走支援を継続していく。 

・ ネットショップ開設方法や写真の撮り方についてアドバイスしてほしい。 

  （対応） 

  ＳＮＳ連携の設定や効果的な商品アップデートの仕方等、アドバイス。 

また、写真の撮り方については、照明の当て方、アングル等のポイントを 

説明。事業者自ら効果的に更新できるよう伴走支援を進めていく。 
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３ コロナ禍により落ち込んだ区内の「消費喚起」 

区制９０周年記念事業として、コロナ禍の影響を受けた区内経済の消費喚起策

を実施し、１年を通じて行う切れ目のない経済支援について進捗状況を報告す

る。 

（１）「㊗キャッシュレス還元祭de９０周年事業」 

ア 概要 

実 施 期 間  令和４年１１月１４日～１２月３１日 

対 象 店 舗  

足立区内のPayPay加盟店舗のうち、大手事業者（資本
金５,００１万円以上の法人が運営する店舗およびFC
店舗）を除く。 

※ 加盟店舗（コード）数 

７，５００コード（１０月１６日募集締切） 

ポイント付与
対象者 

年齢・居住地等不問 

予 算 額 
１５億１千５百万円余（当初予算額８億８千５百万円
余、付与率を２０％から３０％に変更したための第３
号補正予算額６億３千万円余） 

付 与 率 ３０％ 

付 与 上 限  
３，０００ポイント／回    

２０，０００ポイント／期間 
１ポイント＝１円相当 

 

イ 利用実績（１２月３日現在） ※ 速報値 

（ア）決済金額 約２０.７億円 

（イ）還元額  約５.８億円（前月比３９．７％）予算額：１４.６億円 

（ウ）決済回数 約６６万回 

 

ウ 常設サポート窓口 

（ア）開設期間 

     １１月１０日～１２月９日（本庁舎は１２月２８日まで） 

（イ）利用状況（１１月３０日時点） 

     平均利用者数 １９２人／日 ※ 全１７か所 

（ウ）利用者からの主な質問・対応 

・ PayPayとは何か 

・ アプリへのチャージ方法を知りたい 

・ 対象店舗の確認方法を知りたい 

  

（２）「第２回㊗レシート de９０周年事業」 

昨今の物価高対策、更なる消費喚起、第１回が好評だったことを踏まえ、令 

和４年度末から令和５年度初めに９０周年事業の締めくくりとして、レシート 

事業を外部委託にて再度実施する。    
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ア キャンペーン内容 

（ア）㊗スタンプが押された９００円以上（税込）の２店舗以上のレシート９ 

  枚で、区内共通商品券２,０００円分をプレゼント 

（イ）レシート９枚のうち、「あだちの輝くお店セレクション」選出店のレシ

    ートが含まれている場合は、区内共通商品券２,５００円分をプレゼント 

（ウ）本事業登録店には、協力金として１０,０００円を支給 

 

イ 事業スケジュール 

店舗募集 令和４年１２月 

※ １回目の登録店舗１，３９４店を超える 

１，４００店以上を目標 

申請セット配布 令和５年 ２月 

レシート貼付台紙・封筒等を区民事務所等に配布 

キャンペーン期間 令和５年 ３月２２日～５月２１日 

申請受付 令和５年 ３月２２日～５月２２日（消印有効） 

商品券発送期間 令和５年 ３月～６月（予定） 

協力金振込期間 令和５年 ７月（キャンペーン終了後、順次） 

 

ウ 受託事業者 

株式会社ＪＴＢ 

東京都品川区東品川２丁目３番１１号 

問 題 点 

今後の方針 

令和４年度に新設した「事業者なんでも相談員」及び「ウェブ活用アドバイザ

ー」は今後、利用者に対して満足度調査を実施する予定である。 

今後も意欲的な事業者の支援による「突き抜け」、事業者の課題解決による「底

上げ」、区制９０周年と連動した「消費喚起」の三本の柱を丁寧に展開し、地域経

済の支援を複層的に行っていく。 
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産 業 環 境 委 員 会 報 告 資 料  
令和４年１２月９日 

件  名 
地域経済活性化基本計画中間見直し案に関するパブリックコメント及び

経済活性化会議で寄せられた意見に対する区の考え方について 

所管部課 産業経済部 産業政策課 

内  容 

地域経済活性化基本計画の見直し案について、区民から広く意見を募集

するために実施したパブリックコメント及び経済活性化会議で寄せられた

意見に対する区の考え方を報告する。 

 

１ パブリックコメントの実施結果 

（１）実施期間 

   令和４年９月２８日（水）から１０月２７日（木）まで 

（２）公表方法 

   ・ 区ホームページへの掲載 

   ・ ＳＮＳによる周知 

   ・ あだち広報掲載 

   ・ 産業政策課、政策経営課、区政情報室、中央図書館、各区民事 

務所における配布 

（３）意見提出数 

   ３件（２人） 

（４）寄せられた意見と意見に対する区の考え方 

   別紙１のとおり 

 

２ 経済活性化会議の実施結果 

（１）実施日 

   令和４年１１月１７日（木） 

（２）委員構成 

   １２名（五十音順） 

  ア 学識経験者２名 

    （文教大学 経営学部教授、流通経済大学 経済学部教授） 

  イ 区内事業者等１０名 

    （足立荒川職業協会、足立区工業会連合会、足立区商店街振興組

合連合会、足立区消費者友の会、足立区しんきん協議会、安心

堂、しまや出版、ＴＯＫＹＯ町工場ＨＵＢ、西新井青色申告会、

リ・パブリック） 

（３）寄せられた主な意見と意見に対する区の考え方 

   別紙１のとおり 

 

３ 今後の予定 

令和４年１２月 計画の答申 

令和５年１月 計画の完成について委員会で報告 
 

問 題 点 

今後の方針 

パブリックコメント及び経済活性化会議で寄せられた意見を反映させ、地

域経済活性化基本計画の答申案を取りまとめる。 
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意見に対する区の考え方（地域経済活性化基本計画の改定） 

 No 意見の概要 区の考え方 計画への反映 

パ

ブ

リ

ッ

ク

コ

メ

ン

ト 

１ 

【経済施策】 

仕事柄、仕事で日常的に

車を運転するので、燃料価

格の高騰が経営を圧迫して

いる。足立区には、私たち

のような零細事業者を支援

する施策を実施していただ

きたい。 

 区では、今年度、長引くエネルギー価格高

騰の直撃を受けて、価格転嫁の困難な区内の

中小規模の運輸事業者に対して、経費負担の

軽減策として、支援金の交付を予定していま

す。 

 今後も、社会情勢が区内中小事業者の皆様

の生活に与える影響を注視し、暮らしを支え

る経済施策の実施を検討していきます。 

 

２ 

【観光施策】 

 訪日観光客の入国が再開

され、全国旅行支援が開始

されるなど国内でも観光業

界の盛り上がりが期待され

ています。足立区では、コ

ロナ禍で花火大会などの大

きな観光イベントの中止が

続いて非常に残念な思いを

しているので、区内経済を

盛り上げるために再び積極

的な観光施策を行ってくだ

さい。 

 

 

 今後の観光施策としては、これまでの大規

模イベントの他、民間企業等との連携事業を

推進し、ウィズコロナ時代の観光事業の在り

方を検討していきます。「足立の花火」をは

じめとした、区民や来街者の皆様に楽しんで

いただける大・小規模のイベントでメリハリ

をつけ、街の賑わい創出と区内消費の拡大を

図っていきます。 

 

３ 

 

 

【海外販路拡大支援事業】 

海外販路の支援では、ア

ジア市場をターゲットにし

て香港でテストマーケティ

ングを実施したとありまし

たが、海外に販路を開拓す

るには、語学力や輸出の手

続きなども必要で、区内の

中小企業にとってはハード

ルが高いように思います。

区ではどのようにサポート

しているのでしょうか。 

令和３年度に開始した本事業では、中小企

業の海外展開支援の知見を持つ受託者と共

に、香港・シンガポールを中心としたアジア

市場のハブ地域における区内企業の販路拡

大を支援しています。 

事業実施にあたっては、香港・シンガポー

ルの現地パートナーによるサポート体制を

組んでおり、海外展開で必要となる言語面や

手続きの支援についても、多言語対応できる

スタッフが区内企業を全面的にサポートし

ています。 

今後は、区内企業が海外展開の知識を習得

して自ら海外販路拡大を目指せるよう支援

するほか、成功事例や参考情報を支援対象以

外の区内企業に共有することで、海外販路拡

大を試みる風土を醸成していきます。 

 

経

済

活

性

化

会

議 

４ 

昨今、人材の能力開発と

してリスキリングという言

葉をよく聞くようになっ

た。今後に向けた改定版の

計画にも言葉だけでも記載

してはどうか。 

リスキリングは近年注目されている言葉

であり、区の事業の方向性とも一致するた

め、改定版計画の柱立て３にある、施策３－

２「企業の成長を支える人材育成を支援」の

文章中での記載を検討します。 

【３９ページ】 

ページ冒頭

＜施策の方向

性＞の文章に、

リスキリング

の表現を追記

する。 

 

  別 紙 １ 
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産 業 環 境 委 員 会 報 告 資 料  
令和４年１２月９日 

件  名 緊急経営資金（新型コロナウイルス対策資金）の受付状況について 

所管部課 産業経済部 企業経営支援課 

内  容 

 

新型コロナウイルス感染拡大による緊急経営資金の受付件数等、融資実行

状況の令和４年１１月末までの実績について、以下のとおり報告する。 

 
 

１ 緊急経営資金等受付件数 

月 緊急経営資金 
セーフティ 

ネット４号 

セーフティ 

ネット５号 

危機関連 

保証 

Ｒ２.３月 ８３９件 １４０件 ３３件 １件 

４月 １,５１０件 ３４１件 ４４件 ５６件 

５月 ８２７件 ７６７件 １０６件 １５１件 

６月 ５９８件 ８５８件 １７７件 １６３件 

７月 ３９１件 ６５１件 １５１件 １２１件 

８月 ２９０件 ４１９件 ９２件 ５３件 

９月 ２５１件 ３８８件 ６６件 ６３件 

１０月 １８８件 ３４５件 ６９件 ４２件 

１１月 １８２件 ３４０件 ６５件 ６５件 

１２月 １６６件 ３１１件 ６６件 ５７件 

Ｒ３.１月 １２９件 ２１７件 ４６件 ３７件 

２月 １６９件 ３０３件 ４２件 ３５件 

３月 ３１２件 ７０９件 １８１件 １３９件 

４月 ９４件 １０７件 ２７件 １９件 

５月 １４３件 ８４件 ７件 １２件 

６月 １８４件 ９１件 １１件 １４件 

７月 １６９件 ９４件 １０件 １１件 

８月 １４１件 ９６件 ７件 １４件 

９月 ２７７件 １４６件 ６件 １７件 

１０月 １２６件 ８２件 ７件 ６件 

１１月 １６０件 １００件 １５件 ２０件 

１２月 １６６件 １２３件 １３件 １８件 

Ｒ４.１月 １２５件 ９３件 ７件  

２月 ２３７件 １８２件 １４件  

３月 ５０５件 ２６４件 ２５件  

４月 １３０件 １０１件 ６件  

５月 １４３件 ９７件 ７件  

６月 ２１６件 １５０件 ８件  

７月 １４６件 ８６件 ５件  

８月 ６３０件 ２０１件 １１件  

９月 ５２４件 ２００件 ７件  

１０月 ２９２件 １１３件 ４件  

１１月 ３１５件 １１９件 ４件  

計 １０,５７５件 ８，３１８件 １，３３９件 １，１１４件 

 ※ 令和４年８月１日から１０００万円から２０００万円への融資上限
額の引き上げを実施。 
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  新型コロナウイルスに係るセーフティネット等の各申請期限は、セー

フティネット４号及び５号が令和４年９月３０日から１２月３１日まで

延長された。また、危機関連保証の申請は令和３年１２月３１日をもっ

て終了した。 

 

※ セーフティネット保証とは 

様々な突発的事由によって経営が困難（売上高等が減少）となった

中小企業者を対象に、信用保証協会が通常の保証限度額とは別枠で

保証を行うもの。市区町村が認定する。 

・ ４号 自然災害等の突発的災害を対象として全都道府県を指定。原則 

として最近１か月間及び最近３か月間の売上高等が前年同月と比べて 

２０％以上減少している場合、保証協会が債務の１００％を保証する。 

・ ５号 全国的に業績が悪化している業種を指定。原則として最近 

１か月間及び最近３か月間の売上高等が前年同月と比べて５％以上 

減少している場合、保証協会が債務の８０％を保証する。 

・ 危機関連保証 大規模な経済危機、災害等により中小企業につ 

いて著しい信用の収縮が全国的に生じており、実際に売上高等の 

減少がみられる中小企業者を支援するための措置。原則として最 

近１か月間及び最近３か月間の売上高等が前年同月と比べて１５％ 

以上減少している場合、保証協会が債務の１００％を保証する。 

セーフティネット保証との併用が可能。 
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２ 融資実行件数等  

月 融資実行件数 実行金額 信用保証料補助額 

Ｒ２.３月 ２４件 １８５,５００千円 ４,８３５千円 

４月 ６８３件 ４,８７７,２００千円 １３０,００９千円 

５月 ８８２件 ６,１００,６００千円 １５７,７５２千円 

６月 ８０８件 ５,３１５,８８０千円 １４１,８６７千円 

７月 ６２４件 ４,２３９,７００千円 １１６,４１６千円 

８月 ４８７件 ３,３４８,４００千円 ８５,７８３千円 

９月 ３９０件 ２,７１０,４００千円 ７１,０１３千円 

１０月 ２９５件 １,７７２,５００千円 ４４,１１０千円 

１１月 １７１件 １,０６９,１１０千円 ２７,６０１千円 

１２月 １８６件 １,０７３,３００千円 ２９,１０８千円 

Ｒ３.１月 １５３件 ９４７,２００千円 ２２,１５１千円 

２月 １０１件 ４９８,０００千円 １１,９２５千円 

３月 １６７件 ８７９,５００千円 ２２,３０５千円 

４月 ２１９件 １,２６２,７７０千円 ３３,１００千円 

５月 １３１件 ６６１,４００千円 １７,２２２千円 

６月 １６６件 ６９１,２５０千円 １６,５８６千円 

７月 １３４件 ６８９,２４０千円 １７,０３５千円 

８月 １５５件 ７５９,８００千円 １７,０７５千円 

９月 １５５件 ７７３,８００千円 １７,３３８千円 

１０月 ２３９件 １,２３５,４００千円 ２９,１９２千円 

１１月 １１７件 ５５８,１００千円 １２,８２６千円 

１２月 １５７件 ７３５,６００千円 １７,９０１千円 

Ｒ４.１月 １３５件 ６６９, ３２０千円 １６,４１３千円 

２月 １１６件 ５１８,８４０千円 １２,７２７千円 

３月 ２０５件 １,０２７,４００千円 ２１,９６９千円 

４月 ３８４件 １,９１０,７００千円 ４３,９６１千円 

５月 ２１０件 ９１６,１５０千円 １９,０８４千円 

６月 １４０件 ６４６,１９０千円 １３,４８９千円 

７月 １９５件 ９８５,３８０千円 １８,８１８千円 

８月 ２５４件 １,６１９,７００千円 ４２,４５７千円 

９月 ４４９件 ４,０４６,５３０千円 １０２,０１０千円 

１０月 ４６３件 ４,２４６,８００千円 １０２,９０９千円 

１１月 ２５０件 ２,０７３,３００千円 ５３,６４３千円 

計 ９,２４５件 ５９,０４４,９６０千円 １,４９０,６３０千円 

 

 

 

 

 

 

 

 

問 題 点 

今後の方針 

緊急経営資金については令和４年度末まで期間を延長している。引き続き、

新型コロナウイルス感染や物価高等の状況を注視し、経済状況等の好転が見込

めない場合は令和５年度の延長実施も視野に入れ検討していく。 
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産 業 環 境 委 員 会 報 告 資 料  
令和４年１２月９日 

件 名 商店街内に設置されているＡＥＤの買換え補助の見直しについて 

所管部課 産業経済部 産業振興課 

内 容 

商店街内に設置されているＡＥＤ買換え時の補助について、「使用実績」の条件

を削除し、人命救助に資するＡＥＤの保有継続を促す。ついては以下の通り補助要

綱を見直す。 

１ 経緯 

（１）平成２０年度より初期設置費用を補助（１０／１０） 

（２）令和２年度よりＡＥＤ初期設置後、使用実績があり、地域における必要性が 

ある場合、買換えに要した費用の４分の３を区に申請することができる。 

２ 改正理由 

  上記１（２）「使用実績があり」は実際に人命救助をしなければならず、条件 

として厳しすぎるため削除する。 

３ 改正（案） 

「足立区商店街振興組合等補助金要綱」第３条別表 

現行 改正（案） 

ＡＥＤ初期設置後、使用実績があ 

り、地域における必要性がある場合、 

買換えに要した費用の４分の３を区 

に申請することができる。 

ＡＥＤ初期設置後、地域における 

必要性がある場合、買換えに要した 

費用の４分の３を区に申請すること 

ができる。 

４ 対象商店街 

・ これまでにＡＥＤを設置した商店街は３４（商連事務局含む） 

・ 現在も使用可能な商店街は１１ 

・ 現在設置をしていない２３商店街へは産業振興課で聞き取りをし、商店街 

が今後再設置を希望するかの意向に応じて補助していく。 

※ 既に２商店街からは再設置意向あり 

５ 想定費用 ５，７６４，０００円（令和４・５年度） 

【内訳】                  

令和４年度   ５２４，０００円【２商店街】 

   令和５年度 ５，２４０，０００円【２０商店街想定】 

（商店街の意向に沿って対応） 

※ ＡＥＤ１台あたり約３５０，０００円 

・ 区の負担額（補助率3/4）約２６２，０００円（１，０００円未満切り捨て）

  ・ 商店街の負担額（1/4）  約８８，０００円 

問 題 点 

今後の方針 

・ 要綱改正後、既に再設置意向がある２商店街へは産業環境委員会報告後、情報

提供し年内に補助を行う。 

・ その他の商店街へは、令和４年度中に意向を確認していく。 

併せて、例年３月に行っている次年度商店街向け補助事業説明会にて周知する。 
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産 業 環 境 委 員 会 報 告 資 料  
令和４年１２月９日 

件  名 
「足立区制９０周年特別企画 区内周遊型謎解き宝探しイベント」 

企画運営業務委託 事業者選定結果について 

所管部課 産業経済部 産業振興課、一般財団法人足立区観光交流協会 

内  容 

 指名型プロポーザル方式による「足立区制９０周年特別企画 区内周

遊型謎解き宝探しイベント」企画運営業務の事業者選定結果について、

以下のとおり報告する。 

１ 特定事業者 

  株式会社タカラッシュ 

  （住所 品川区大井１丁目２８番１号 住友不動産大井町駅前ビル 

１３階） 

２ 委託内容 

（１）謎解き宝探しイベントの企画・運営 

（２）飲食店１００店舗とのタイアップ 

（３）当該事業の区外ＰＲ 

３ 提案見積額 

  １６，４６８，４７４円 

４ 契約期間 

  令和４年１１月２１日～令和５年５月１２日 

５ 特定結果等 

（１）評価経過 

指名 提案書提出 辞退 特定 

３者 ２者 １者 １者 

（２）特定結果（詳細は別紙１「提案書特定結果」参照） 

提案書提出者 得点 

株式会社タカラッシュ ４４９点 

第２順位事業者（Ａ者） ４３９点 

（３）選定委員会の委員構成（６名） 

学識経験者 文教大学国際学部教授 

民間事業者・ 

行政機関職員 

東京観光財団、足立区観光交流協会

理事 

区職員 産業経済部長、シティプロモーショ

ン課長、郷土博物館学芸員 
 

問 題 点 

今後の方針 

謎解きストーリーや問題について、区のイメージアップにつながる内

容となるよう、受託事業者と協議していく。 
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提案書特定結果 

評価項目 評価の視点 評価の内容 配点 

得点 

株式会社 

タカラッシュ 
Ａ者 

業務理解度 業務の理解度は十分

か 

提案の内容が仕様書等に沿ったもので、実

現可能であるか/テーマに沿った具体的な

コンセプトが示されているか 

60 46 46 

独自性 足立区ならではの独

自性が見られるか 

足立区の魅力が伝わる内容であり、他の類

似イベントとの差別化が図れているか/一

過性の来訪にとどまらず、区内を再訪して

もらえる工夫が施されているか 

90 70 59 

ＰＲ効果 来街者の獲得に有効

な PR を行っているか 

来街者の獲得に効果的な広報ツールを利用

しているか/自治体の周知広報では届きづ

らい参加者層に対し、独自の周知広報を行

っているか 

120 74 98 

謎解き 足立区の歴史や文化

などが学べる内容に

なっているか、回遊性

を高める仕組みが施

されているか 

ストーリーや謎解きの問題が足立区の歴史

や文化などが学べるものになっているか/

観光施設への訪問を促進する工夫が施され

ているか/各エリア間の回遊性を高める仕

組みが施されているか 

120 96 83 

飲食店等 飲食店等とのコラボ

レーションは効果的

か 

イベント全体を通して飲食店等と効果的な

コラボレーションを行っているか 
90 69 60 

業務実績 類似業務の実績はあ

るか 

同種同類の業務実績が豊富か 
30 26 25 

実施体制 /

危機管理 

実施体制及び危機管

理は妥当か 

業務の役割分担は明確か/主担当者の専任

性が十分か/当該業務実施中の危機管理及

び安全対策が行われているか 

30 24 23 

情報ｾｷｭﾘﾃｨ 個人情報保護体制は

妥当か 

個人情報の保護について適切な対応を取っ

ているか 
30 23 23 

費用対効果 コストバランス・コス

トパフォーマンスに

ついて 

独自の提案について、提案限度額内におい

て実現可能であり且つ評価できる提案があ

るか/見積金額と提案内容を比較して、提

案限度額相当又はそれ以上の効果がある内

容と期待できるか 

30 21 22 

合計 600 449 439 

順位 1 2 

 

別紙１ 
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