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災害・オウム対策調査特別委員会情報連絡 

令和５年７月５日 

件 名 災害協定の締結について 

所管部課名 危機管理部 総合防災対策室 災害対策課、調整担当課 

内 容 

民間企業や自治体などと、大規模災害時の応急・復旧活動を円滑に進めるた

め、災害協定を締結したので、次のとおり報告する。 

１ これまでに締結した災害時協定・覚書一覧 

  別紙のとおり 

２ 水害時における車両の供給に関する実施細目協定 

（１）締結先

［名 称］東京都交通局

［所在地］東京都新宿区西新宿二丁目８番１号

［代表者］自動車部長 櫻庭 裕志

［名 称］株式会社はとバス

［所在地］東京都大田区平和島五丁目４番１号

［代表者］代表取締役社長 塩見 清仁

※ 上記機構と足立区を含む避難元自治体（墨田区、江東区、葛飾区、江

戸川区）との７者協定

（２）協定締結日

令和５年４月２６日

（３）協定概要

水害時における車両の供給に関する協定実施細目を、以下の事項につい

て定める。 

・ 住民等の輸送に必要な車両及び運転手の供給

・ 協定締結元と締結先との役割分担

・ バス利用時における経費負担

３ 大規模水害時における緊急安全確保に関する協力協定 

（１）締結先

［名 称］東日本高速道路株式会社

［所在地］東京都千代田区霞が関三丁目３番２号

［代表者］代表取締役社長 由木 文彦

［名 称］首都高速道路株式会社

［所在地］東京都千代田区霞が関一丁目４番１号

［代表者］代表取締役社長 前田 信弘
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※ 上記機構と足立区を含む避難元自治体（東京都、墨田区、江東区、

葛飾区、江戸川区）との８者協定

（２）協定締結日

令和５年４月２６日

（３）協定概要

大規模水害時において、徒歩で緊急安全確保を行う住民が、高速道路の 

高架部の一部（道路高架部）を一時利用することに関して定める。 

４ 広域避難先としての施設利用に関する細目協定 

（１）締結先

［名 称］学校法人明治大学

［所在地］東京都千代田区神田駿河台一丁目１番地

［代表者］理事長 柳谷 孝

※ 上記機構と足立区を含む避難元自治体（台東区、墨田区、江東区、北

区、荒川区、板橋区、葛飾区、江戸川区）との１０者協定

（２）協定締結日

令和５年６月上旬

（３）対象施設

ア 明治大学駿河キャンパス（東京都神田駿河台１－１）

イ 明治大学中野キャンパス（東京都中野区中野４－２１－１）

（４）協定概要

都が広域避難先として確保した上記施設を大規模水害時に利用するに

あたり、以下の事項について定める。 

・ 施設利用における要請方法

・ 施設の利用期間

・ 広域避難先の開設及び運営方法

・ 施設利用にかかる費用負担

５ 災害時における介護・障がい福祉サービス等利用者の安否確認と避難誘導

及び福祉避難所における支援の提供に関する協定 

（１）締結先

［名 称］株式会社ケアろぐ

［所在地］東京都足立区鹿浜二丁目２５番１号 506号室

（２）協定締結日

令和５年５月２２日

（３）協定概要

災害時において、介護サービス及び障がい福祉サービス等利用契約を締

結している区内の利用者の安否確認等を行う。 

６ 災害時における介護・障がい福祉サービス等利用者の安否確認と避難誘導

及び福祉避難所における支援の提供に関する協定 
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（１）締結先

［名 称］一般社団法人つくしの郷

［所在地］東京都足立区栗原四丁目５番１号

（２）協定締結日

令和５年５月２９日

（３）協定概要

災害時において、介護サービス及び障がい福祉サービス等利用契約を締 

結している区内の利用者の安否確認等を行う。 

７ 災害時における介護・障がい福祉サービス等利用者の安否確認と避難誘導

及び福祉避難所における支援の提供に関する協定 
（１）締結先

［名 称］社会福祉法人つくしの郷

［所在地］東京都足立区足立三丁目７番１６号

（２）協定締結日

令和５年５月２９日

（３）協定概要

災害時において、介護サービス及び障がい福祉サービス等利用契約を締 

結している区内の利用者の安否確認等を行う。 

８ 今後の方針 

本協定に基づく協力体制が円滑に行われるよう、必要に応じて防災訓練 

等への参加を促していく。 
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別紙

締結機関 締結日

1 国土交通省関東地方整備局荒川下流河川事務所 （平成26年7月1日締結）

1 新潟県魚沼市 （昭和61年9月1日締結／平成17年8月12日再締結）

2 栃木県鹿沼市 （昭和63年11月1日締結）

3 千葉県鋸南町 （平成7年8月16日締結）

4 栃木県那須塩原市 （平成7年8月21日締結／平成17年8月1日再締結）

5 埼玉県八潮市 （平成7年8月21日締結）

6 特別区 （平成8年2月16日締結／平成26年3月14日再締結）

7 栃木県日光市 （平成8年2月19日締結／平成18年12月1日再締結）

8 山梨県山中湖村 （平成8年2月28日締結）

9 千葉県富津市 （平成8年3月22日締結）

10 長野県山ノ内町 （平成8年7月1日締結）

11 埼玉県川口市、草加市、蕨市、戸田市 （平成8年11月15日締結）

12 福島県相馬市 （平成19年5月16日締結）

13 宮城県美里町 （平成24年2月8日締結）

14 岐阜県多治見市 （平成24年2月13日締結）

15 茨城県下妻市 （平成29年1月13日締結）

16 東京都知事及び都内市区町村長 （令和3年12月27日締結）

17 警視庁千住警察署 （令和4年1月31日締結）

1 足立区医師会 （昭和51年9月30日締結／平成28年2月26日再締結）

2 足立区柔道接骨師会 （平成3年11月22日締結）

3 足立区歯科医師会 （平成8年8月12日締結）

4 足立区薬剤師会 （平成8年8月30日締結）

5 東京都獣医師会足立支部 （平成15年1月14日締結）

6 株式会社星医療酸器東京事業所 （平成18年10月16日締結）

7 アルフレッサ株式会社足立支店 （平成26年8月1日締結）

災害時協定・覚書一覧

≪基盤整備≫
光通信ネットワークを活用し、河川の情報や洪水時等の情報入手等を目的とする。

≪相互応援≫
被災者の応急救助、復旧及び復興に必要な職員を派遣することや、被災者の救出、医療、防疫及び施設の応急復旧に関して必要な物
資を提供などを行う。また、避難者を一時収容するために必要な施設を提供してもらうなど、避難先の確保の目的もある。

≪医療救護≫
災害時における医薬品等の調達や動物救護活動の要請など、様々な医療救護活動の体制を整える。
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締結機関 締結日

8 株式会社スズケン （平成26年8月1日締結）

9 株式会社メディセオ （平成26年8月1日締結）

10 東邦薬品株式会社 （平成26年8月1日締結）

11
緊急医療救護所を設置する病院
［愛里病院ほか18病院］

（平成28年3月4日締結）

12
緊急医療救護所用医薬品の備蓄等を行う病院
［愛里病院ほか18病院］

（平成28年3月4日締結）

13 公益社団法人東京都栄養士会 （令和3年12月27日締結）

1 足立建設業協会 （昭和56年10月27日締結）

2 株式会社セレスポ （平成9年2月18日締結／平成30年2月2日再締結）

3 東京都管工事工業協同組合 （平成19年8月1日締結）

4 足立建設業協会
（平成20年8月26日締結／足立区内4警察署、3消防署からの直接
要請可）

5 株式会社似鳥工務店 （平成21年3月26日締結）

6 足立区電気工事業協会 （平成22年11月8日締結）

7 首都圏建設産業ユニオン城北支部 （平成23年5月20日締結）

8 東京土建一般労働組合足立支部 （平成25年3月15日締結）

9 足立管工設備協力会 （平成26年7月1日締結）

10 東京都電気工事工業組合 （平成26年7月16日締結）

11 株式会社アクティオ （平成26年11月14日締結）

12 東京都印刷工業組合足立支部 （平成27年3月2日締結）

13 公益社団法人東京都隊友会足立支部 （平成27年5月20日締結）

14
トヨタモビリティ東京株式会社
［旧：ネッツトヨタ東京株式会社］

（平成27年9月7日締結）

15 株式会社機電サービス （平成28年3月24日締結）

16 足立建物サービス株式会社 （平成30年5月8日締結）

17 足立解体防災協力会 （平成30年9月28日締結）

18 東京電力パワーグリッド株式会社上野支社 （令和2年9月24日締結）

19 トヨタモビリティ東京株式会社 （令和3年6月10日締結）

20 麻生土木株式会社 （令和3年11月24日締結）

21 株式会社クルーズ・株式会社ナックス （令和4年3月1日締結）

22 東京都建設局 （令和4年3月31日締結）

23 公益財団法人東京都公園協会 （令和4年7月28日締結）

24 中沢建設株式会社 （令和4年12月1日締結）

≪応急対策≫
災害時における緊急設備の支援や建設資機材等、電力確保のため給電車両の貸与などの確保を目的とする。
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締結機関 締結日

25 光建興業株式会社 （令和5年1月16日）

26 足立区社会福祉協議会 （平成24年1月1日締結／令和5年2月1日再締結）

27 株式会社ジェイコム東京 足立局 （令和5年3月1日締結）

28 株式会社ユース産業 （令和5年3月13日締結）

29 東京二十三区清掃一部事務組合 （令和5年3月27日締結）

1 東京都米穀小売商業組合足立支部 （昭和55年7月1日締結）

2 東京都足立区麺類組合連合会 （昭和56年10月1日締結）

3 東京スマイル農業協同組合足立支店 （平成13年3月29日締結／平成19年3月19日再締結）

4
パルシステム生活協同組合連合会
生活協同組合パルシステム東京

（平成26年1月29日締結）

1 足立区商店街振興組合連合会 （平成14年11月5日締結）

2 株式会社サンベルクス （平成19年11月1日締結）

3 株式会社マイカル （平成19年11月2日締結）

4 株式会社イトーヨーカ堂 （平成19年11月16日締結／平成29年9月19日再締結）

5 サントリーフーズ株式会社 （平成19年12月20日締結）

6 株式会社ダイエー （平成20年1月4日締結）

7 アサヒカルピスビバレッジ株式会社 （平成22年6月1日締結）

8 株式会社八洋 （平成29年1月13日締結）

9 ロイヤルホームセンター株式会社 （平成30年5月23日締結）

10 株式会社マミーマート （平成30年6月12日締結）

11 ミアヘルサ株式会社 （令和2年4月20日締結）

12 セッツカートン株式会社 （令和4年1月31日締結）

1 東京都エルピーガス協会足立支部 （平成10年10月30日締結）

2 東京都石油商業組合足立支部 （平成25年8月22日締結）

1 東京都［東京武道館］ （平成10年10月1日締結／平成19年4月1日再締結）

2 東京都［中央卸売市場足立市場］ （平成16年4月1日締結）

≪食糧対策≫
災害時における食糧の確保を目的とする。

≪物資供給関係≫
日用品や医療品、食糧等の物資の供給を確保することを目的とする。

≪燃料関係≫
災害における燃料の確保することを目的とする。

≪避難所・避難場所関係≫
災害における避難場所確保することを目的とする。

7



締結機関 締結日

3 学校法人東京朝鮮学園東京朝鮮第四初中級学校 （平成18年3月22日締結）

4 社会福祉法人聖風会［千住桜花苑］ （平成19年10月1日締結）

5 学校法人三幸学園東京未来大学 （平成19年10月1日締結）

6 国立大学法人東京芸術大学 （平成19年11月15日締結／令和3年1月22日大規模水害時追加）

7 学校法人足立学園 （平成19年12月20日締結／令和2年11月11日大規模水害時追加）

8 学校法人潤徳学園 （平成20年7月2日締結）

9 学校法人帝京科学大学 （平成22年5月26日締結／平成23年6月1日2号館追加）

10 社会福祉法人聖風会［足立新生苑］ （平成23年3月23日締結）

11 社会福祉法人蒼生会［さの］ （平成23年3月23日締結）

12 社会福祉法人白寿会［プレミア扇］ （平成23年3月23日締結）

13 社会福祉法人杉の子［中央本町杉の子園］ （平成23年3月23日締結）

14 社会福祉法人ファミリー［ハピネスあだち］ （平成23年3月23日締結）

15 社会福祉法人はとせふ［はるかぜ］ （平成23年3月23日締結）

16 社会福祉法人健修会［イーストピア東和］ （平成23年3月23日締結）

17 社会福祉法人武尊会［伊興園］ （平成23年3月23日締結）

18 東京電機大学東京千住アネックス （平成24年9月14日締結）

19 医療法人財団健和会［老人保健施設千寿の郷］ （平成25年3月22日締結）

20
医療法人財団厚生協会［介護老人保健施設足立老人ケアセン
ター］

（平成25年3月22日締結）

21 医療法人社団福寿会［介護老人保健施設しらさぎ］ （平成25年3月22日締結）

22 医療法人財団八葉会［老人保健施設レーベンハウス］ （平成25年3月22日締結）

23 医療法人財団成仁［成仁介護老人保健施設］ （平成25年3月22日締結）

24 医療法人財団医善会［老人保健施設いずみ］ （平成25年3月22日締結）

25 医療法人財団成和会［介護老人保健施設むくげのいえ］ （平成25年3月22日締結）

26 特定医療法人大坪会［介護老人保健施設ホスピア東和］ （平成25年3月22日締結）

27 東京拘置所・葛飾区 （平成26年3月17日締結）

28 独立行政法人都市再生機構 （平成26年3月31日締結）

29 社会福祉法人からしだね［うめだ・あけぼの学園］ （平成26年3月14日締結）

30 社会医療法人社団慈生会［介護老人保健施設イルアカーサ］ （平成27年3月24日締結）

31 社会福祉法人道心会［特別養護老人ホームケアホーム足立］ （平成27年3月24日締結）

32 社団福祉法人奉優会［特別養護老人ホーム奉優の家］ （平成27年3月24日締結）

33 社団福祉法人射水万葉会［特別養護老人ホーム足立万葉苑］ （平成27年3月24日締結）

34 社団福祉法人桃山福祉会［特別養護老人ホームピオーネ西新井］ （平成27年3月24日締結）
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締結機関 締結日

35 社団福祉法人孝慈会［特別養護老人ホーム古千谷苑］ （平成27年3月24日締結）

36
社会福祉法人敬仁会［特別養護老人ホームル・ソラリオン西新
井］

（平成27年12月10日締結）

37 社会福祉法人敬仁会［特別養護老人ホームル・ソラリオン綾瀬］ （平成27年12月10日締結）

38 社会福祉法人愛寿会［特別養護老人ホーム紫磨園］ （平成28年2月26日締結）

39 社会福祉法人長寿村［特別養護老人ホーム足立翔裕園］ （平成28年3月2日締結）

40 社会福祉法人長寿村［特別養護老人ホーム竹の塚翔裕園］ （平成28年3月2日締結）

41 社会福祉法人足立邦栄会［特別養護老人ホームさくら］ （平成28年3月4日締結）

42 東京電機大学 （平成28年5月20日締結）

43
社会福祉法人あいのわ福祉会［障がい者生活介護施設舎人あかし
あ園］

（平成28年9月1日締結）

44 社会福祉法人聖風会［特別養護老人ホーム花畑あすか苑］ （平成28年11月1日締結）

45 社会福祉法人聖風会［特別養護老人ホーム六月］ （平成29年11月1日締結）

46 社会福祉法人聖風会［特別養護老人ホーム扇］ （平成29年11月20日締結）

47 株式会社イトーヨーカ堂 （平成31年1月31日締結）

48 社会福祉法人清洞会［特別養護老人ホームレスペート千住］ （平成31年2月7日締結）

49 ヤマト運輸株式会社城北主管支店 （平成31年3月26日締結）

50 社会福祉法人あだちの里［竹の塚福祉園・竹の塚ひまわり園］ （平成31年3月27日締結）

51 社会福祉法人あだちの里［綾瀬なないろ園］ （平成31年3月27日締結）

52
ＮＰＯ法人ソーシャルデベロップメントジャパン［ＦＬＡＰ-Ｙ
ＡＲＤ］

（令和2年3月26日締結）

53 東京都立花畑学園 （令和2年4月1日締結）

54 東京都［都営住宅］ （令和2年6月15日締結）

55 株式会社ユキ・コーポレーション[アーバイン東京・上野北千住] （令和2年9月1日締結）

56 木本製菓株式会社[ホテルココ・グラン北千住] （令和2年9月1日締結）

57 アパホテル株式会社[アパホテル綾瀬駅前] （令和2年10月1日締結）

58 一般財団法人海外産業人材育成協会 （令和2年10月26日締結／令和3年1月21日宿泊施設利用追加）

59 株式会社ニトリホールディングス[ニトリ環七梅島店] （令和2年10月30日締結）

60 株式会社ＬＩＸＩＬビバ[ビバホーム足立神明店] （令和2年11月5日締結）

61 社会福祉法人あだちの里[江北ひまわり園] （令和2年11月16日締結）

62 千住一丁目地区市街地再開発組合 （令和2年12月3日締結）

63 学校法人放送大学学園 （令和2年12月22日締結）

64 東京都立足立特別支援学校 （令和3年2月15日締結、令和4年2月1日再締結）

65 株式会社サンベルクス （令和3年3月15日締結）

66 学校法人文教大学学園[文教大学東京あだちキャンパス] （令和3年3月17日締結）
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締結機関 締結日

67 社会福祉法人あだちの里[梅田ひまわり工房] （令和3年4月19日締結）

68 社会福祉法人あだちの里[西新井ひまわり工房] （令和3年4月19日締結）

69 社会福祉法人あだちの里[西伊興ひまわり園] （令和3年4月19日締結）

70 社会福祉法人あだちの里[谷在家福祉作業所・谷在家福祉園] （令和3年4月19日締結）

71
特定非営利活動法人あだち・社会福祉法人はなさく福祉会[東六
月町作業所]

（令和3年5月19日締結）

72 学校法人順天学園[順天中学校・順天高等学校新田キャンパス] （令和3年6月10日締結）

73 東京都交通局[日暮里舎人ライナー区内各駅] （令和3年8月6日締結）

74 社会福祉法人幸仁会［ケアホーム花畑］ （令和3年8月24日締結）

75 株式会社ピーアーク東京［ピーアークピーくんガーデン］ （令和3年8月31日締結）

76 社会福祉法人あいのわ福祉会［花畑あかしあ園］ （令和4年2月3日締結）

77
住友不動産株式会社住宅分譲事業本部［（仮称）足立区綾瀬３丁
目計画］

（令和4年2月17日締結）

78 株式会社メッセインベストメント［メッセ竹の塚ビル］ （令和4年3月28日締結）

79
独立行政法人国立青少年教育振興機構［国立オリンピック記念青
少年総合センター］

（令和4年3月31日締結）

80 社会福祉法人光塩会［特別養護老人ホーム花ざかり］ （令和4年7月5日締結）

81 国立大学法人東京芸術大学［国立大学法人東京芸術大学］ （令和4年8月26日締結）

82 社会福祉法人つくしの郷［ハーモニー竹の塚第３］ （令和4年9月15日締結）

83 社会福祉法人新生福祉会［特別養護老人ホーム新田楽生苑］ （令和4年11月1日締結）

84
株式会社東京テレポートセンター［台場フロンティアビル、テレ
コムセンタービル、有明フロンティアビル］

（令和4年11月30日締結）

85
東京都［東京ウィメンズプラザ、東京文化会館、東京都美術館、
東京芸術劇場］

（令和5年2月2日締結）

86
独立行政法人日本スポーツ振興センター［国立スポーツ科学セン
ター、ナショナルトレーニングセンター、西が丘サッカー場］

（令和5年3月16日締結）

87 学校法人上智学院［上智大学］ （令和5年3月16日締結）

88 学校法人早稲田大学［早稲田大学］ （令和5年3月16日締結）

89 学校法人学習院［学習院創立百周年記念会館］ （令和5年3月16日締結）

90 学校法人法政大学［法政大学］ （令和5年3月16日締結）

91 学校法人中央大学［中央大学］ （令和5年3月16日締結）

92
東京都［駒沢オリンピック公園総合運動場、東京体育館、東京都
多摩障害者スポーツセンター、有明テニスの森］

（令和5年3月16日締結）

93
株式会社東京ビッグサイト［東京ビッグサイト、東京ファッショ
ンタウンビル、タイム24ビル、有明パークビル］

（令和5年3月16日締結）

94 学校法人立教学院［立教大学］ （令和5年3月16日締結）

95 株式会社東京国際フォーラム［東京国際フォーラム］ （令和5年3月16日締結）

96
独立行政法人国際協力機構東京センター［国際協力機構東京セン
ター］

（令和5年3月16日締結）
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締結機関 締結日

1 株式会社とねりっこ ねむのきケアセンター （令和4年12月12日締結）

2 株式会社おとも （令和4年12月14日締結）

3 株式会社山王介護センター （令和5年2月7日締結）

4 株式会社リアンクリエイト （令和5年3月1日締結）

1 栗駒電気工事株式会社 （平成25年12月20日締結）

2
パルシステム生活協同組合連合会・生活協同組合パルシステム東
京

（平成26年1月29日締結）

3 一般財団法人海外産業人材育成協会 （平成26年2月10日締結）

4 医療法人社団徳耀会 （平成26年8月6日締結）

5 株式会社スギモトホールディングス （平成26年10月31日締結）

6
トヨタモビリティ東京株式会社［旧：ネッツトヨタ東京株式会
社］

（平成27年9月7日締結／平成29年5月22日再締結）

7 東京電機大学 （平成28年5月20日締結）

8 株式会社コンチェルト （平成30年4月16日締結）

9 鈴木通信建設株式会社 （平成31年1月31日締結）

10 宗教法人善立寺 （平成31年3月28日締結）

11 千住一丁目地区市街地再開発組合 （令和2年12月3日締結）

1 郵便事業株式会社足立支店、足立北支店、足立西支店 （平成9年9月25日締結／平成19年10月1日3支店に引継ぎ）

2 足立区ろう者福祉推進合同委員会 （平成15年4月1日締結）

3 株式会社JCN足立 （平成24年11月1日締結）

4 株式会社JCN足立 （平成24年12月20日締結）

5 ヤフー株式会社 （平成26年10月1日締結）

6 株式会社ジェイコム足立 （平成27年9月30日締結）

7 東電タウンプランニング株式会社東京東支社 （平成27年12月10日締結）

8 東京都［り災証明書の発行に係る情報提供］ （平成29年10月6日締結）

9 株式会社ドローン・フロンティア （平成31年1月22日締結）

10 株式会社ハミングバード （令和3年8月30日締結）

≪生活支援関係≫
災害時に被災者支援に関することを目的とする。被災証明、罹災証明、減免手続きの支援等を目的とする。

≪介護・障がい福祉サービス関係≫
災害における介護・障がい福祉サービス等の利用契約を締結している区内の利用者の安否確認と、避難が必要と判断される利用者の
避難所その他安全な場所への誘導や、高齢者又は障がい者等に対する日常生活上の支援を行うことを目的とする。

≪帰宅困難者対策関係≫
災害時において公共交通機関の機能が停止したことにより、帰宅困難になった人の受け入れ先（一時滞在施設）の確保を目的とす
る。

≪情報提供関係≫
災害時にドローンを活用するなどして、災害時に情報収集に努める。
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締結機関 締結日

1
株式会社正丸組、東武清掃株式会社、東栄興業株式会社、株式会
社丸三興業、鹿浜興業株式会社、有限会社環境衛生協会

（平成15年9月1日締結）

2 東京都理容生活衛生同業組合足立支部 （平成18年4月18日締結）

3 東京都公衆浴場業生活衛生同業組合足立支部 （平成18年11月17日締結）

4 特定非営利活動法人ボランタリー・アーキテクツ・ネットワーク （平成30年2月9日締結）

5 東京都行政書士会足立支部 （令和元年5月7日締結）

1 東京都トラック協会足立支部 （昭和57年10月1日締結／平成25年10月8日再締結）

2 赤帽首都圏軽自動車運送協同組合城東支部 （平成9年5月22日締結）

3 足立貨物運送事業協同組合 （平成16年3月29日締結／平成25年10月8日再締結）

4 社団法人全国霊柩自動車協会 （平成20年7月30日締結）

5 東京福祉バス株式会社 （平成26年2月25日締結）

6 アカギヘリコプター株式会社 （平成26年10月1日締結）

7
トヨタモビリティ東京株式会社［旧：ネッツトヨタ東京株式会
社］

（平成27年9月7日締結）

8 株式会社平成エンタープライズ （平成30年4月17日締結）

9 一般社団法人東京ハイヤー・タクシー協会足立支部 （平成30年4月24日締結）

10 太成倉庫株式会社 （平成30年5月24日締結）

11 ふじ交通有限会社 （平成30年6月20日締結）

12 株式会社アシスト （平成30年12月28日締結）

13 有限会社ドリームインキュベーター （平成30年12月28日締結）

14 ヤマト運輸株式会社城北主管支店 （平成31年3月26日締結）

15 山手観光自動車株式会社 （令和元年7月23日締結）

16 株式会社ＩＫＥＤＡコーポレーション （令和元年11月22日締結）

17
伊澤造船株式会社、入舟、大同造船株式会社、高林産業株式会
社、警視庁千住警察署

（令和2年2月7日締結）

18 東京ワーナー観光株式会社 （令和2年3月23日締結）

19 冨士自動車株式会社 （令和4年3月31日締結）

20 有限会社朝陽観光バス （令和4年5月20日締結）

21 東京都交通局、株式会社はとバス （令和5年3月31日締結）

1
東京都都市整備局「大規模な水害時における緊急避難に関する覚
書」

（平成25年10月9日締結）

2
東京都住宅供給公社「大規模な水害時における緊急避難に関する
覚書」

（平成26年9月10日締結）

　計　227

≪輸送関係≫
災害時に被災者や物資等の輸送を行うなどを目的とする。

≪覚え先一覧≫
災害時において足立区の地域防災計画で指定する避難場所等に区民が避難する時間的余裕がない場合、緊急避難先として確保するこ
とを目的とする。
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災害・オウム対策調査特別委員会情報連絡
令和５年７月５日 

件  名 防災センターの機器更新計画の策定方針について 

所管部課 危機管理部 総合防災対策室 災害対策課 

内 容 

防災センター機器更新にあたり、令和５年度中に専門事業者に更新計

画策定のためのコンサルティング委託を行うため、現在の機器整備状況

と課題について次のとおり報告する。 

１ 防災センター機器整備状況 

  別紙１「防災センター全体構成図」参照 

２ 防災センター各種システム体系と課題 

（１）システム体系

別紙２「防災センター各種システム体系と課題」を参照

（２）センター更新に係る課題

ア 現行機器は導入・更新より１０年以上経過し、機器の老朽化に

伴い修理が難しい状況になりつつある。新型機器の導入で操作

性、効率性の向上が見込まれる

イ 令和４年４月に新たに導入した災害情報システム ※を中心とする

モニターなどの機器の整備が必要

※ 避難所開設状況や区内被害状況を、区民に向けて発信するた

めの防災アプリや災害ポータルサイトを管理するシステム

ウ 防災センター内に他自治体などからの応援職員が活動できるス

ペースの確保や環境づくりが必要

３ 今後のスケジュール（案） 

６月 
・ コンサル契約決定

・ 他自治体等の防災センターの視察

７月～９月 
・ 防災センター課題整理

・ 機器の比較検討

１０月～１月 ・ 更新計画作成

２月 ・ 更新計画完成

４ 今後の方針 

地域防災計画内での防災センターの位置づけや機能についても更新

を行い、整合性を図っていく。 
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防災センター全体構成図 別紙１
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１ 防災センター各種システム体系 

▼平成２６年度設備改修計画より ▼現在のシステム

防  災 

センター

情報処理系 ＤＩＳ、ＩＳＵＴ 

防災ＧＩＳシステム ▶ 新災害情報システム 

・情報共有システム

・ポータルサイト

・防災アプリ

水位･雨量･気象観測 

システム
▶ 新気象観測システム 

・水位計

・気象計

地震防災システム ▶ 地震系システム 
・地震計システム

・緊急地震速報システム

映 像 系 東京都画像転送システム 

高所カメラシステム 

▶ 
災害用定点カメラ 

システム

・災害定点カメラ

・カメラ NTシステム

・外部閲覧システム

河川監視カメラ 

システム

映像取得システム 

災害対策本部室 

カメラシステム
▶ 映像系システム 

・情報収集指令室

・災害対策本部室

映像情報表示・配信 

システム
▶ デジタルサイネージ 

・デジタルサイネージ筐体

・地域ＢＷＡ

・Wi-fiルータ

無 線 系 Ｊアラート、東京都防災行政無線、アルカディア 

防災行政無線 

(同報系)システム 
▶ 固定系無線 

デジタル移動通信 

システム
▶ 移動系無線 

デジタルＭＣＡ 

移動体通信システム 
▶ ＭＣＡ無線 

 

２ センター更新に係る課題について 

課題の内容 

ハ
ー
ド
機
器
自
体
に
関
す
る
課
題

地震計システム 

（平成１９年度更新） 

導入から約１５年経過、保守部品がなくなり、修理

対応不可の可能性あり。既に一部部品は製造中止。 

緊急地震速報システム 

（平成２７年度更新） 

区内施設６２箇所に設置。システム自体の在り方か

ら再検討する必要。 

デジタルサイネージ 

（令和３年度更新） 

耐用年数５年、次の更新の検討は令和８年度。現在

の筐体を維持するか、再構築するかの整理が必要。 

移動系デジタル無線 

（平成２３年度更新） 

更新から１０年以上経過、故障すると修理対応が困

難。無線接続方式も合わせて検討が必要。 

映像系システム 

（平成２７年度更新） 

整備から十数年経過しており、複雑な機器の操作

や、映像ソースとなる装置にその都度繋ぎ変える必要

があり、操作に熟知した職員でなければ操作が困難。

新災害情報システムを中心とした構築や、新たなレイ

アウトに伴った構築の検討が必要。

レ
イ
ア
ウ
ト
に
関
す
る
課
題

災害対策実施拠点の常設化 

体制確立の迅速化への課題 

平時は打合せ等に利用、災害発生後に机・椅子等の

設営、端末・電話の設置、配線等をその都度行うため、

迅速性に欠ける。 

機動性・利便性の確保 
災害対策本部会議室と情報収集指令室が別階とな

っているため、機動性・利便性に欠いている。 

国・他府県災害対策要員の 

受援体制の確立 

国・都・その他自治体等から応援職員が被災府県に

滞在するが、十分な受け入れスペースがないことが課

題。 

災害対応の長期化への対応 

災害害対策本部要員の休養スペースも十分ではな

い。災害対応が長期化した場合に、継続した災害対応

体制が十分に確保できないおそれ。 

防災センター各種システム体系と課題 

別紙２ 
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